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ZAWIADOMIENIE KOMISJI

Wytyczne dotyczace niezaleznego zycia i wljgczenia spolecznego 0séb z niepelnosprawnos$ciami
w kontekscie finansowania UE

(C/2024/7188)

Niniejsze zawiadomienie ma shuzy¢ wylgcznie jako wytyczne wspierajgce realizacje prawa do niezaleznego Zycia
i wlgczenia spolecznego w kontekscie finansowania unijnego zgodnie z art. 19 Konwencji ONZ o prawach oséb
niepelnosprawnych i majgcym zastosowanie prawem Unii.

Zawiadomienie nie tworzy zadnych praw ani obowigzkéw wykraczajgcych poza te przewidziane w odnosnych ramach
prawnych. Jedynie Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej moze dokonywaé wigzgcej wyktadni prawa Unii.

1. KONTEKST

Europejska strategia na rzecz praw osob z niepelnosprawno$ciami na lata 2021-2030 (') (,strategia”) ma na celu
poprawe jakosci zycia oséb z niepelnosprawnosciami w Unii Europejskiej (UE) i poza nig oraz wspieranie ich pelnego
uczestnictwa w zyciu spolecznym, na réwnych zasadach z innymi osobami. Strategia opiera si¢ na zasadach réwnosci
i niedyskryminacji — fundamentach polityki UE zapisanych w Traktacie o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE)
i Karcie praw podstawowych Unii Europejskiej () (,Karta”). Celem Europejskiego filaru praw socjalnych (),
w szczegdlnosci jego zasady 17 dotyczacej integracji os6b z niepelnosprawnosciami, wraz z planem dzialania na rzecz
tego filaru (%), jest rowniez pelna integracja 0séb z niepelnosprawnosciami i poszanowanie ich praw oraz przyczynienie si¢
do niezaleznosci i wlgczenia spolecznego os6b z niepelnosprawnosciami.

Prawo 0s6b z niepetnosprawnosciami do niezaleznego zycia zapisano w art. 19 Konwencji ONZ o prawach oséb
niepelnosprawnych (°), ktérej stronami s3 UE i 27 panstw czlonkowskich. Konwencja ta stanowi integralng czesé
porzadku prawnego UE (). Jej strony muszg dziala¢ na rzecz ulatwienia osobom z niepelnosprawnosciami pelnego
korzystania z prawa do niezaleznego Zycia oraz pelnej integracji tych oséb i ich uczestnictwa w spoleczefistwie, w tym
poprzez zapewnienie, aby:

a) osoby z niepelnosprawnosciami miaty mozliwo$¢ wyboru miejsca zamieszkania i podjecia decyzji co do tego, gdzie
i z kim bedg mieszkaé, na zasadzie réwnosci z innymi osobami, a takze aby nie byly zobowigzane do mieszkania
w szczeg6lnych warunkach;

b) osoby z niepelnosprawno$ciami mialy dostep do szeregu ustug wspierajacych $wiadczonych w domu lub
w placéwkach zapewniajacych zakwaterowanie oraz do innych Srodowiskowych ustug wspierajacych, w tym do
pomocy osobistej niezbednej do zycia i wlaczenia w spotecznos¢ oraz zapobiegajacej izolacji i segregacji spolecznej;

(") Komunikat Komisji (COM(2021) 101 final) — (Unia réwnosci: Strategia na rzecz praw osob z niepelnosprawnosciami na lata
2021-2030).

() W szczegdlnosci: (i) (Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej) i jego art. 10 i 19 zakazujace dyskryminacji ze wzgledu na
niepelnosprawno$¢ oraz (i) (Karta praw podstawowych Unii Europejskiej) i jej art. 26 dotyczacy prawa os6b niepelnosprawnych do
korzystania ze §rodkéw majacych zapewni¢ im samodzielno$¢, integracje spoteczng i zawodowg oraz udzial w zyciu spolecznosci.

() Europejski filar praw socjalnych: https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1606&langld=pl.

() Plan dziatania na rzecz Europejskiego filaru praw socjalnych (https:/[ec.europa.eufsocial/main.jsp?catld=1607 &langld=pl).

() Konwencja ONZ o prawach os6b niepelnosprawnych.

() Zgodnie z art. 216 ust. 2 TFUE umowy zawarte przez Uni¢ wigza instytucje Unii i pafistwa czlonkowskie. Wedlug Trybunalu

Sprawiedliwosci dyrektywe Rady 2000/78/WE nalezy interpretowal w $wietle Konwencji ONZ o prawach os6b niepelnosprawnych

i Karty, zob. np. wyroki w sprawach Ca Na Negreta (C-631/22, ECLLEU:C:2024:53) i AP Assistenzprofis (C-518/22,

ECLI:EU:C:2023:956).
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¢) ustugi Srodowiskowe i urzadzenia dla ogétu ludnosci byly dostgpne dla 0s6b z niepelnosprawnosciami na zasadzie
réwnosci z innymi osobami oraz odpowiadaly ich potrzebom ().

Kluczowym elementem prawa do niezaleznego zycia jest zatem samodzielny wyb6r miejsca zamieszkania, niezaleznie od
stopnia niepelnosprawnosci, na réwnych zasadach z innymi osobami w spoleczenstwie i mozliwo$¢ decydowania
o swoich warunkach zycia zgodnie z wlasnymi preferencjami.

Ponadto niezalezne zycie i wlaczenie w spoleczefistwo wymagaja zapewnienia osobom z niepelnosprawnosciami
srodowiskowych ustug wsparcia, w tym pomocy osobistej, a takze dostepu do ustug i udogodnienr $wiadczonych na rzecz
o0g6tu spoleczenstwa.

Pomimo poczynionych dotychczas postepéw pafistwa czlonkowskie sa na réznych etapach tworzenia warunkéw
niezaleznego zycia, a wiele 0s6b z niepelnosprawnosciami nadal przebywa w zakladach opiekuniczych w UE. Z szacunkéw
wynika, ze w zakladach opiekuficzych w paristwach UE-27 mieszka ponad 1 mln 0séb z niepelnosprawnosciami w wieku
ponizej 65 lat i ponad 2 mln 0s6b w wieku powyzej 65 lat (%).

Od czasu ratyfikacji Konwencji ONZ o prawach osob niepelnosprawnych UE priorytetowo traktuje wspieranie
niezaleznego zycia i przechodzenie od opieki instytucjonalnej do niezaleznego Zycia i wlaczenia spolecznego, czyli proces
zwany ,deinstytucjonalizacjg”, oraz wspiera wysitki pafistw cztonkowskich w tym zakresie (°). W poprzednich okresach
programowania fundusze UE i zaangazowanie na szczeblu krajowym w znacznym stopniu przyczynily si¢ do rozwoju
niezaleznego zycia oséb z niepelnosprawno$ciami w Unii Europejskiej. Fundusze UE nadal wspierajg strategie i plany
panstw czlonkowskich w zakresie przechodzenia od opieki instytucjonalnej do S$rodowiskowych ustug opieki
i niezaleznego zycia. Badania pokazujg, ze fundusze UE byly gtéwnym czynnikiem rozpoczecia procesu deinstytucjo-
nalizacji w wielu krajach.

W oparciu o dotychczasowe dobre praktyki niniejsze zawiadomienie ma dostarczy¢ praktycznych wskazéwek dotyczacych
wykorzystania finansowania unijnego, aby wspiera¢ korzystanie przez osoby z niepelnosprawnosciami z prawa do
niezaleznego zycia i wlaczenia spolecznego.

Zawiadomienie ma zilustrowal, jak w praktyce stosowal podejécia przedstawione w rozporzadzeniach regulujacych
fundusze UE, i nie wprowadza nowych ani retroaktywnych kryteriow ani warunkéw na okres finansowania 2021-2027.
Nie nakfada ono na panstwa cztonkowskie zadnych dodatkowych zobowigzafi prawnych. Przedstawione podejscie odnosi
si¢ do wsparcia udzielanego w ramach wszystkich instrumentéw finansowania UE, w tym dzialan zewnetrznych UE
i projektéw finansowanych przez UE na arenie migedzynarodowe;.

Zawiadomienie zawiera wytyczne dla organéw wdrazajacych fundusze UE na wszystkich szczeblach (np. instytucji
zarzgdzajgcych i organdéw posredniczacych), a takze dla organdéw wdrazajacych projekty finansowane przez UE zwigzane
z dzialalno$cig wspierajaca niezalezne zycie, w tym dla spoleczefistwa obywatelskiego, ustugodawcéw, spolecznosci
akademickiej, a takze 0séb z niepelnosprawnosciami i ich rodzin.

() Na przestrzeni lat Komitet ONZ ds. Praw Os6b Niepelnosprawnych przedstawil szeroka interpretacje art. 19 konwendji,
w szczegblnoSci w komentarzu ogélnym nr 5 z 2017 r. dotyczacym niezaleznego zycia i wilgczenia w spoleczenstwo oraz
w nowszych wytycznych z 2022 r. dotyczacych deinstytucjonalizacji, w tym w sytuacjach nadzwyczajnych. Sg to niewigzace prawnie
dokumenty, zawierajace wytyczne Komitetu ONZ ds. Praw Oséb Niepelnosprawnych ukierunkowujgce strony na wprowadzenie
w Zycie prawa 0s6b z niepelnosprawno$ciami do niezaleznego zycia i wlaczenia w spoteczenistwo.

() Grammenos, S., ,COVID-19 and persons with disabilities — Statistics on health, care, isolation and network” [,COVID-19 i osoby
z niepelnosprawno$ciami — statystyki dotyczace zdrowia, opieki, izolacji i tworzenia sieci kontaktéw”], Urzad Publikacji Unii
Europejskiej, 2021 r., (https://data.europa.eu/doif10.2767/25503).

(®) Komisja Europejska, 2010 r., Europejska strategia w sprawie niepelnosprawnosci 2010-2020: Odnowione zobowigzanie do
budowania Europy bez barier, COM (2010) 0636 final.
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Proponowany sposob wspierania prawa do niezaleznego zycia uwzglednia réznorodnos¢ niepetnosprawnosci i potrzeby
0s6b z niepelnosprawnosciami zmieniajace si¢ przez cale ich zycie poprzez podejicie intersekcjonalne (). Zawiadomienie
opiera si¢ na innych inicjatywach, takich jak zalecenie Rady w sprawie dostepu do przystepnej cenowo i dobrej jakoSciowo
opieki dlugoterminowej ('), zalecenie Rady w sprawie ustanowienia europejskiej gwarancji dla dzieci ('), strategia UE na
rzecz praw dziecka (**) i powigzane zalecenie Komisji w sprawie zintegrowanych systeméw ochrony dzieci (*#), zalecenie
Rady w sprawie wczesnej edukacji i opieki nad dzieckiem () oraz komunikat Komisji w sprawie kompleksowego
podejscia do zdrowia psychicznego (*). Opiera si¢ ono réwniez na przepisach i wytycznych zapewniajgcych dostepno$é
Srodowiska zbudowanego i cyfrowego, takich jak europejski akt w sprawie dostepnosci (), komunikat Komisji ,Fala
renowacji na potrzeby Europy” (**), dyrektywa w sprawie charakterystyki energetycznej budynkéw z 2024 r ()., zalecenie
Komisji w sprawie renowacji budynkéw (¥) i inicjatywa ,nowy europejski Bauhaus” (!), w tym wytyczne inwestycyjne
dotyczace nowego europejskiego Bauhausu (*?), oraz dostepnos¢ transportu, jak podkreslono w komunikacie Komisji
w sprawie strategii na rzecz zrownowazonej i inteligentnej mobilnosci (*%).

2. WDROZENIE PRAWA DO NIEZALEZNEGO ZYCIA: WYTYCZNE POLITYCZNE Z ZAKRESU
WYKORZYSTANIA FUNDUSZY UE

Niezalezne Zycie oznacza, ze osoby z niepelnosprawno$ciami maja wszelkie niezbedne $rodki umozliwiajace im
dokonywanie wyboréw i kontrole nad decyzjami dotyczacymi ich zycia (*%), a jednocze$nie wchodza w interakcje z resztg
spoleczenstwa. Oznacza to, ze ich miejsce zamieszkania nie moze podlegaé segregacji ani znajdowaé si¢ w izolacji od
spolecznosci lokalnej. Niezalezne zycie nie oznacza funkcjonowania i radzenia sobie bez zadnego wsparcia, lecz raczej
wspieranie 0oséb z niepelnosprawno$ciami w dazeniu do autonomii i uczestnictwa oraz w dokonywaniu wyboréw
i sprawowaniu kontroli nad swoim codziennym Zyciem, tak jak robig to pozostali cztonkowie spoleczefistwa.

Miejsca zamieszkania os6b z niepelnosprawno$ciami moga przyjmowaé rézne formy, od indywidualnych lokali
mieszkalnych po wspélne zamieszkiwanie, oraz opieral si¢ o rézne tytuly prawne (np. wlasno$¢ lub najem). Miejsce
zamieszkania umozliwia prowadzenie niezaleznego zycia, gdy znajduje si¢ w spolecznosci i zapewnia dostep do ustug
opieki i wsparcia §wiadczonych w domu i w spolecznosci lokalnej, a takze do ustug gléwnego nurtu (np. dostepnego
transportu i infrastruktury, edukacji whaczajacej, zatrudnienia, dostepnych ustug cyfrowych). Srodowiskowe ustugi opieki
mozna $wiadczy¢ w miejscu zamieszkania osoby potrzebujacej opieki lub w spolecznosci — wowezas osoba korzystajaca
z tych ustug dojezdza do miejsca ich swiadczenia. Srodowiskowe ustugi opieki obejmujg tzw. ustugi mieszkaniowe, takie
jak mieszkalnictwo socjalne, zarzadzane oddolnie wspdlne mieszkania (ang. cohousing) lub bezplatne ustugi kojarzenia.
Ustugi te majg zapewni¢ rowno$¢ i niedyskryminacje os6b z niepelnosprawnosciami korzystajacych z przystugujacego im
prawa do odpowiednich warunkéw mieszkaniowych (¥%).

(") Zgodnie z innymi strategiami Unii réwnosci, w ktorych zwrdcono réwniez nalezyta uwagg na intersekcjonalno$é: Strategia na rzecz
réwnouprawnienia plci na lata 2020-2025, unijny plan dzialania przeciwko rasizmowi na lata 2020-2025, unijne ramy strategiczne
na rzecz réwnouprawnienia, wigczenia spolecznego i udziatu Roméw na lata 2020-2030 oraz strategia na rzecz réwnosci osob
LGBTIQ na lata 2020-2025.

(") Zalecenie Rady (2022/C 476/01), z dnia 8 grudnia 2022 r. w sprawie dostepu do przystepnej cenowo i dobrej jakosciowo opieki
dlugoterminowej (Dz.U. C 476 z 15.12.2022, 5. 1).

(") Zalecenie Rady (UE 2021/1004) z dnia 14 czerwca 2021 r. w sprawie ustanowienia europejskiej gwarancji dla dzieci (Dz.U. L 223
222.6.2021, s. 14).

(**) Komunikat Komisji (COM(2021) 142 final), - Strategia UE na rzecz praw dziecka.

(" Zalecenie Komisji (SWD(2024) 98 final) (Zalecenie w sprawie rozwoju i wzmocnienia zintegrowanych systeméw ochrony dziecka
w najlepszym interesie dziecka | Komisja Europejska (europa.eu)).

(") Zalecenie Rady (UE 2022/0263) (Wczesna edukacja i opieka nad dzieckiem — cele barceloriskie na 2030 r).

(*%) Komunikat Komisji (COM(2023) 298 final) (Kompleksowe podejscie do zdrowia psychicznego).

(") Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/882 z dnia 17 kwietnia 2019 r. w sprawie wymogéw dostepnosci produktow
iustug, (Dz.U.L 151z 7.6.2019, s. 70).

(**) Komunikat Komisji (COM(2020) 662 final), (Fala renowacji na potrzeby Europy — ekologizacja budynkéw, tworzenie miejsc pracy,
poprawa jakosci zycia).

(**) Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/1275 z dnia 24 kwietnia 2024 r. w sprawie charakterystyki energetycznej
budynkéw (Dz.U. L, 2024/1275, 8.5.2024, ELL http:|/data.europa.cu/eli/dir/2024/127 5/0j).

(*) Zalecenie Komisji (UE) 2019/786 z dnia 8 maja 2019 r. w sprawie renowacji budynkéw (Dz.U. L 127 z 16.5.2019, s. 34).

(*") Nowy europejski Bauhaus: pigkno, zréwnowazonos¢, wspélnota — Unia Europejska (europa.eu).

(*) Dokument roboczy stuzb Komisji pt. ,Wytyczne inwestycyjne dotyczace nowego europejskiego Bauhausu” z dnia 29 lipca 2024 r.
(europa.eu).

(**) Komunikat Komisji (COM(2020) 789 final), Strategia na rzecz zrownowazonej i inteligentnej mobilnosci — europejski transport na
drodze ku przysziosci.

(*) Komitet ONZ ds. praw oséb z niepelnosprawno$ciami 2017 r (Komentarz ogdlny nr 5 dotyczacy niezaleznego zycia i wlaczenia
w spoleczefistwo).

(¥) Komitet ONZ ds. praw oséb z niepelnosprawnosciami 2022 r (Wytyczne dotyczgce deinstytucjonalizacji, w tym w sytuacjach
nadzwyczajnych) .
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Miejsca zamieszkania i Srodowiskowe ustugi opieki powinny mie¢ wspdlne cechy umozliwiajace osobom z niepetnospraw-
nosciami samodzielne zycie, takie jak: poszanowanie wolnosci dokonanego przez osoby z niepelnosprawnos$ciami wyboru
miejsca zamieszkania i 0séb, z ktérymi beda mieszkad i od ktérych beda otrzymywaé pomoc; ulatwianie wlaczenia
spolecznego os6b z niepelnosprawnosciami i ich pelnego uczestnictwa w zyciu spolecznosci; umozliwienie osobom
z niepelnosprawnosciami samodzielnego podejmowania codziennych decyzji i dzialan. Pozwala to na zrdznicowanie
podejmowanych dzialan zgodnie z preferencjami poszczegdlnych oséb oraz ulatwia osobom z niepelnosprawnosciami
zycie i nawigzywanie kontaktoéw z rodzing i przyjaciétmi oraz z cztonkami lokalnej spotecznosci.

Aby zapewni¢ skuteczno$¢ niezaleznego zycia 0séb z niepelnosprawno$ciami nalezy wigc przekierowad inwestycje i Srodki
z ustug i $rodowisk instytucjonalnych do dostepnych i wolnych od segregacji miejsc zamieszkania oraz ustug opieki
i wsparcia os6b z niepelnosprawno$ciami $wiadczonych na poziomie spolecznosci (). Wymaga to zmiany paradygmatu
z medycznego modelu opieki nad osobami z niepelnosprawnosciami na podejscia oparte na prawach czlowieka,
w ktdrych stosuje si¢ model wlaczenia spolecznego i uczestnictwa i ktére w centrum uwagi stawiaja cztowieka. Wymaga
to réwniez opracowywania indywidualnych planéw oceniajacych konkretne potrzeby danej osoby z niepelnospraw-
nodciami i uwzgledniajacych zasoby, ktérymi ona dysponuje (w odniesieniu do rodziny, dochodéw, ustug dostgpnych
w gminie zamieszkania itp.), aby dopasowa¢ dostgpne zasoby ludzkie i finansowe do zidentyfikowanych potrzeb.

Uniezaleznianie oséb z niepelnosprawnosciami wigze si¢ ze stopniowym wycofywaniem istniejacej infrastruktury i ustug
instytucjonalnych w jasno okreslonych ramach czasowych. Ustanowienie tych ram wspiera planowanie i koordynacje
dzialan odpowiednich departamentéw i szczebli administracji. Ramy czasowe stopniowego likwidowania instytucji sg na
ogol najbardziej skuteczne, jezeli s realistyczne, osiggalne, przekazywane wszystkim zainteresowanym podmiotom
w przystepnych formatach i wykonalne dzigki przydzieleniu na dane dzialanie wystarczajacych zasobéw finansowych.
Wazne jest rowniez zaplanowanie przyszlego wykorzystania lub zmiany przeznaczenia placéwek opiekuniczych po ich
zwolnieniu, aby uniknag¢ dodatkowych i zbednych kosztéw.

Dzialania na rzecz deinstytucjonalizacji (¥') i niezaleznego Zycia, ze wzgledu na ich zréznicowanie, sa generalnie bardziej
skuteczne, gdy opierajg sie na ramach strategicznych [w formie specjalnej (czesci) strategii lub operacyjnego planu
dzialania na odpowiednich poziomach], przygotowanych w porozumieniu z osobami z niepelnosprawnosciami,
obejmujacych:

a) jasno okreslony harmonogram calego procesu deinstytucjonalizacji;

b) opartg na potrzebach analiz¢ luk inwestycyjnych w oparciu o wyniki indywidualnych ocen potrzeb oraz mapowanie
istniejacej infrastruktury, dostepnych ustug i personelu;

¢) okreslone w czasie cele i odno$ne wskazniki;

d) specjalny budzet i zasoby, w tym na opracowanie i wdrozenie indywidualnych planéw przystosowania sig
i uniezaleznienia sie;

e) jasne zarzadzanie i podzial obowiazkow gléwnych zainteresowanych stron realizujacych dzialania;

f) solidny i niezalezny system kontroli jakosci, w tym mechanizmy skladania skarg dostepne dla oséb z niepelnospraw-
nos$ciami, ich rodzin lub 0séb reprezentujacych ich interesy;

g) narzedzia monitorowania stuzgce ukierunkowaniu niezbednych reform strukturalnych i zwigzanych z nimi inwestycji.

Najlepiej byloby, gdyby podstawe opracowywanych strategii i inwestycji w proces deinstytucjonalizacji stanowila analiza
istniejgcej infrastruktury, dostepnych ustug i personelu oraz ich dopasowanie do szacowanych potrzeb w zakresie
wsparcia. Programowanie i monitorowanie funduszy UE musi opierac si¢ na solidnej analizie luk na szczeblach lokalnym
i regionalnym oraz na realistycznych planach wyeliminowania tych luk.

(*) Osoby z niepelnosprawno$ciami mozna wspiera na rézne sposoby, w tym m.in. zapewniajgc im pomoc drugiego cztowieka. Udzielane wsparcie
moze obejmowac wsparcie nieformalne (takie jak nicodplatna opieka i praca wspierajgca, gtéwnie ze strony czbonkéw rodziny i osobistych sieci 0séb
z niepelnosprawno$ciami), wsparcie formalne (udzielane w formie ustug wsparcia Swiadczonych przez pracownikéw opieki — np. zawodowych
asystentw osobistych, thimaczy jezyka migowego i opiekundéw domowych) lub wsparcie w formie produktéw (np. urzgdzert wspomagajgcych
i nowych technologii). Biuro Wysokiego Komisarza Narodéw Zjednoczonych ds. Praw Czlowieka: Dobre praktyki w systemach wsparcia
umozliwiajace wlaczenie spoleczne oséb z niepelnosprawnosciami, 2023 r.

W wytycznych Komitetu ONZ ds. Praw Oséb Niepelnosprawnych z 2022 r. deinstytucjonalizacje zdefiniowano jako transformacje,
ktéra obejmuje wzajemnie powigzane procesy skoncentrowane na przywrdceniu osobom z niepelnosprawnosciami autonomii,
mozliwosci wyboru i kontrolowania tego, jak, gdzie i z kim chcg zy¢.
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Inwestycje wspierane z funduszy UE daja mozliwo$¢ zastosowania zintegrowanego podejscia laczacego Swiadczenie ustug
z infrastruktura i sprzetem, aby wspieral niezalezne zycie. Inwestycje sa zazwyczaj najskuteczniejsze, gdy w pierwszej
kolejnosci opracowuje si¢ wysokiej jakosci ustugi opieki $wiadczone w spolecznosci lokalnej, w domu lub przez rodzine,
ktére sg przystepne cenowo, dostepne i sprzyjaja wiaczeniu spolecznemu, a dopiero potem, lub w tym samym czasie,
rozwija si¢ odpowiadajgcg im infrastrukture, ktéra jest dostgpna, nie prowadzi do segregacji i sprzyja wiaczeniu
spolecznemu. Inwestycje moga réwniez stuzy¢ zwigkszeniu dostgpnosci mieszkan socjalnych (dla oséb samotnych lub
rodzin) sprzyjajacych wigczeniu spolecznemu i wolnych od segregacji, w tym dla oséb starszych z niepelnospraw-
nosciami (**). Takie dzialania wymagaja zazwyczaj $cistej koordynacji r6znych dostepnych Zrédel finansowania, zaréwno
na poziomie programowania, jak i wdrazania.

Proces deinstytucjonalizacji opiera si¢ na indywidualnych planach, ktére zawieraja ocene indywidualnych potrzeb danej
osoby z niepelnosprawnoscia i towarzyszg jej w procesie usamodzielniania si¢, zapewniajgc ciagtos¢ wsparcia. Przejscie od
ustug instytucjonalnych do $rodowiskowych uslug opieki moze w niektérych przypadkach wymagaé tymczasowych
interwencji polegajacych na inwestycjach w infrastrukture spoleczng i zdrowotna, ktérych celem jest wprowadzenie
,najpilniejszych Srodkéw niezbednych do zapewnienia fizycznego bezpieczenstwa mieszkancéw” (¥), przy jednoczesnym
zapewnieniu poszanowania najwyzszych standardéw praw czlowieka i podstawowych wolnosci, opartych na Konwencji
ONZ o prawach oséb niepelnosprawnych i na innych odpowiednich ramach dotyczacych praw czlowieka. Ponadto
konieczne moze by¢ podjecie posrednich krokéw, réwniez z poszanowaniem najwyzszych standardéw praw czlowieka
i podstawowych wolnosci, aby (i) naprawi¢ skutki dtugotrwalego pobytu oséb z niepelnosprawno$ciami w instytucjach
(i) lub wspiera¢ osoby z niepelnosprawnosciami, w tym miodych doroslych z niepelnosprawnosciami, w rozwijaniu ich
autonomii i samowystarczalnoSci.

Szczegblng uwage nalezy takze zwrdci¢ na ochrong oséb z niepelnosprawnosciami w sytuacjach klesk zywiolowych lub
w nadzwyczajnych sytuacjach humanitarnych, tak aby podejmowane wéwczas dzialania nie wspieraly dalszej instytucjo-
nalizacji, a proces deinstytucjonalizacji wzmocniono w toku dziataf naprawczych (*).

2.1. Od zasad do praktyki: niezalezne zycie w praktyce

Ponizej opisano gléwne elementy skltadowe proceséw niezaleznego zycia i deinstytucjonalizacji, ktére nalezy uwzgledni¢
przy dokonywaniu inwestycji wspieranych z funduszy UE. W sekcji 4 przedstawiono niewyczerpujaca liste przykladow
wsparcia, ktérego mozna udzielal w ramach unijnych instrumentéw finansowania w poszczegdlnych obszarach
inwestycji. Wykaz pytan zamieszczony w zalgczniku zawiera ogdlne wytyczne dotyczace konkretnych kwestii, ktore
mozna przeanalizowaé w ramach samodzielnej oceny stosowania podej$¢ przedstawionych w zawiadomieniu.

2.2. PrzemysSlenie warunkow Zycia na nowo: zapobieganie instytucjonalizacji, wyprowadzanie si¢ z instytucji
i odej$cie od kultury instytucjonalnej

Aby zapewni¢ osobom z niepelnosprawno$ciami niezalezne zycie, nalezy przede wszystkim podja¢ wysilki na rzecz
zapobiegania ich instytucjonalizacji. W tym kontekscie nalezy wziaé pod uwage réznorodnos$¢ niepelnosprawnosci,
a takze intersekcjonalno$¢ dyskryminacji, z ktérg moga mierzy¢ sie osoby z niepelnosprawnos$ciami:

— Zgodnie z Konwencja ONZ o prawach dziecka (*!) i zaleceniami Komisji w sprawie zintegrowanych systeméw ochrony
dziecka (*3), prawo wszystkich dzieci, w tym dzieci z niepelnosprawno$ciami, do zycia w rodzinie i w spolecznosci,
w ich najlepszym interesie, nalezy chroni¢ i wspieral poprzez inwestycje w Srodki zapobiegawcze i wczesng
interwencje. Srodki te obejmujg doradztwo i wsparcie dla rodzin, w tym rodzin zastepczych, dostepna i sprzyjajaca
wlgczeniu spolecznemu wezesng edukacje i opieke nad dzie¢mi, dostepng i sprzyjajaca wlaczeniu spolecznemu
powszechng edukacje, opieke zdrowotna i wsparcie psychospoleczne, dostgpne mieszkania, rozwigzania
zapewniajace rownowage miedzy zyciem zawodowym a prywatnym opiekunéw rodzinnych, domowe wsparcie
rodzin, w tym rodzin zastgpczych, pomoc osobista dla dzieci, a takze zapewnienie udzialu dzieci z niepelnospraw-
nosciami w zajeciach rekreacyjnych. Mozna takze wdrozy¢ $rodki zapobiegawcze na rzecz oséb wchodzacych
w dorostos¢, aby unikngé instytucjonalizacji tych oséb w pdzniejszym okresie ich Zycia.

(*) Zob. motyw 6 rozporzadzenia (UE) 2021/1060: ,Fundusze nie powinny wspiera¢ dziatan przyczyniajacych si¢ do jakichkolwiek form
segregacji lub wykluczenia, a w przypadku finansowania infrastruktury powinny zapewnia¢ dostgpnos¢ dla oséb
z niepelnosprawnosciami”.

(*) Decyzja Rzecznika Praw Obywatelskich w postgpowaniu z wlasnej inicjatywy dotyczacym sposobu, w jaki Komisja Europejska
monitoruje fundusze strukturalne i inwestycyjne UE, aby zapewni¢ ich wykorzystanie do wspierania realizacji prawa 0séb z niepetnos-
prawno$ciami do niezaleznego Zycia i wlaczenia spolecznego (01/2/2021/MHZ).

(*) Komitet ONZ ds. praw oséb z niepelnosprawnosciami 2022 r (Wytyczne dotyczace deinstytucjonalizacji, w tym w sytuacjach
nadzwyczajnych).

(*") Konwencja o prawach dziecka (ohchr.org).

(*) Zalecenie Komisji (SWD(2024) 98 final) (Zalecenie w sprawie rozwoju i wzmocnienia zintegrowanych systeméw ochrony dziecka
w najlepszym interesie dziecka | Komisja Europejska (europa.eu).
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— W przypadku oséb starszych z niepelnosprawnosciami inwestycje te maja na celu zapobieganie chorobom, ktére
mogg si¢ rozwijaé w starszym wieku, i zwigzanej z nimi utracie sprawnosci, zapobieganie pogarszaniu si¢ stanu
zdrowia fizycznego lub psychicznego oraz wzmocnienie zdolnosci niezaleznego zycia lub zapewnienie stalego
wsparcia w tym zakresie, przy jednoczesnym lagodzeniu poczucia samotnosci lub izolacji spolecznej, a takze
zapewnienie wsparcia i opieki Srodowiskowej oraz zapobieganie dyskryminacji w dostepie do ustug ze wzgledu na
wiek lub niepelnosprawno$¢. Szczegdlna uwage nalezy zwrdcié na osoby cierpiace na choroby neurodegeneracyjne,
ktére moga wymagal specjalnej, nawet calodobowej, opieki w warunkach domowych lub opieki $rodowiskowe;.
Oproécz zapewnienia osobie z niepelnosprawnoscia dostepu do profesjonalnego wsparcia i opieki, niezalezne zycie
mozna wspiera¢ takze zapewniajgc odpowiednie wsparcie dla opiekunéw rodzinnych i nieformalnych (w tym
ochrone socjalng, informacje i szkolenia, a w przypadku oséb pracujacych — urlopy rodzinne i elastyczng organizacje
pracy). Inwestycje moga umozliwi¢ starzejacej sie osobie pozostanie w domu, poprawe dostepnosci mieszkania
zgodnie z jej zmieniajacymi si¢ potrzebami oraz utrzymanie mobilno$ci w obrebie spolecznosci za posrednictwem
dostepnego transportu publicznego i srodowiska zbudowanego.

— Kobiety i dziewczeta z niepelnosprawnosciami sa narazone na réznego rodzaju dyskryminacje. Sg one ponadto
bardziej narazone na przemoc w placéwkach opieki i poza nimi. Przypomina si¢ o tym, ze panstwa czlonkowskie
muszg wywigzaC si¢ z swoich zobowigzan wynikajacych z prawa UE, a takze z Konwencji Rady Europy
o zapobieganiu i zwalczaniu przemocy wobec kobiet i przemocy domowej (CETS nr 210) oraz Konwencji ONZ
o prawach oséb niepelnosprawnych majacej na celu zwalczanie przemocy uwarunkowanej plcig. Oprécz inwestycji
w rozwoj dostepnych i przystepnych cenowo ustug opieki sSrodowiskowej i rodzinnej dla wszystkich oséb z niepelnos-
prawno$ciami zacheca si¢ panstwa czlonkowskie do podejmowania odpowiednich $rodkéw, aby wyeliminowac
nieréwny dostep i bariery, ktére kobiety napotykaja w dostgpie do uslug spolecznych i wsparcia (*}), oraz aby
uwzgledni¢ perspektywe plci w polityce wspierajacej deinstytucjonalizacje. W kontekscie przygotowywania
i wdrazania projektéw finansowanych przez UE nalezy pamieta takze o tym, ze osoby z niepelnosprawno$ciami
nalezace do mniejszoéci rasowych i etnicznych oraz osoby LGBTIQ z niepelnosprawnosciami mogg réwniez
odczuwacd dyskryminacje krzyzowa i doswiadczaé nieréwnego dostepu do Srodowiskowych ustug wsparcia.

— Osoby doroste, ktére borykaja si¢ z problemami ze zdrowiem psychicznym lub niepelnosprawnoscia
psychospoleczng oraz osoby dorosle z niepelnosprawnoscig intelektualng lub wymagajace wsparcia
w szerszym zakresie czesto napotykaja przeszkody w korzystaniu z prawa do dokonywania wyboréw
i podejmowania decyzji dotyczacych swojego Zycia, w szczegdlnosci, jezeli osoby te podlegaja opiece prawnej lub
innym ograniczeniom zdolnoéci do czynno$ci prawnych. Sprostanie tym wyzwaniom wymaga zapewnienia
dostepnosci ustug wsparcia w podejmowaniu decyzji (tj. ustug zapewniajacych osobom z niepelnosprawnosciami
mozliwo$¢ rozwijania i wyrazania zyczen i preferencji w odniesieniu do decyzji, ktére ich dotycza (**)) oraz sieci
wsparcia, a takze wysokiej jakosci, dostepnych i przystepnych cenowo ustug opieki i ustug srodowiskowych, w tym
mobilnych jednostek zdrowia psychicznego. Szczegdlng uwage nalezy réwniez zwrédci¢é na dzieci dotknigte
problemami ze zdrowiem psychicznym (*).

— Osoby z niepelnosprawno$ciami mieszkajgce na obszarach wiejskich lub oddalonych moga mie¢ ograniczony
dostep do ustug, ktére odpowiadaja ich potrzebom i preferencjom. W zwiazku z tym osoby te moga by¢ zmuszone
do skorzystania z ustugi, ktéra im nie odpowiada, a nawet do pobytu w placéwce opieki instytucjonalnej. Moga by¢
one réwniez zmuszone do przeprowadzki z dala od rodziny i bliskich, aby uzyska¢ dostep do potrzebnych im ustug.
Rozwiazanie tego problemu wymaga zwigkszenia dostgpnosci i réznorodnosci ustug ukierunkowanych na cztowieka
oferowanych na obszarach wiejskich, aby umozliwi¢ ich mieszkaficom niezalezne Zycie i zapewnié ich wiaczenie
spoleczne.

— Ryzyko bezdomnosci i ubdstwa 0séb opuszczajacych placowki jest bardzo wysokie. Aby mu przeciwdziataé,
nalezy wprowadzi¢ solidny pakiet ochrony socjalnej i wspiera¢ osoby z niepelnosprawnosciami zgodnie
z indywidualnymi planami, opracowywanymi indywidualnie dla os6b opuszczajgcych placéwke, stuzacymi
zaspokojeniu ich natychmiastowych i Srednioterminowych potrzeb w zakresie zmiany miejsca zamieszkania.

(**) Komitet ONZ ds. Praw Os6b Niepelnosprawnych, komentarz ogélny nr 5 do art. 19 — Prawo do niezaleznego zycia i wlaczenia
w spoleczefistwo, 27 pazdziernika 2017 r., CRPD/C/GC/5 (Komentarz ogdlny nr 5 do art. 19 — prawo do niezaleznego Zzycia
i wlaczenia w spoleczefistwo | OHCHR).

(*) Komitet ONZ ds. Praw Os6b Niepelnosprawnych, komentarz ogélny nr 5 do art. 19 — Prawo do niezaleznego zycia i wlaczenia
w spoleczefistwo, 27 pazdziernika 2017 r., CRPD/C/GC/5 (Komentarz ogdlny nr 5 do art. 19 — prawo do niezaleznego zycia
i wlaczenia w spoleczenistwo | OHCHR).

(**) Komisja Europejska wprowadzila kompleksowe podejscie do zdrowia psychicznego, w ramach ktérego kladzie si¢ silny nacisk na
profilaktyke i wlaczenie spoleczne 0séb dotknietych problemami ze zdrowiem psychicznym. Zob. komunikat Komisji (COM(2023)
298 final) w sprawie kompleksowego podejscia do zdrowia psychicznego (https://health.ec.europa.eu/publications/comprehensive-
approach-mental-health_en).
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Przystepna cenowo technologia wspomagajaca i dost¢gpnoé¢ innowacyjnych rozwigzan technologicznych majg
kluczowe znaczenie dla wspierania niezaleznego Zycia, zapewnienia osobom z niepelnosprawnosciami opieki w domu
i opieki na odlegto$¢ oraz ulatwienia im przejscia do niezaleznego zycia, w tym na obszarach wiejskich i oddalonych.
Potencjal sztucznej inteligencji w zakresie tworzenia nowych generacji technologii wspomagajacych, ktore lepiej
kompensowalyby uposledzenia i tagodzilyby ograniczenia aktywnosci i uczestnictwa, w tym dla oséb z niepelnos-
prawnoscia intelektualng i umystows, jest bezprecedensowy. Sztuczna inteligencja ulatwia réwniez wilgczanie funkcji
zwigkszajacych dostgpno$¢ technologii gtéwnego nurtu. Kluczowe znaczenie ma w tym zakresie interoperacyjnosé
technologii wspomagajacych i dostepnych technologii gtéwnego nurtu, przy jednoczesnym zapewnieniu etycznego
i bezpiecznego korzystania z nich. Szkolenia dla os6b z niepelnosprawnosciami oraz, w stosownych przypadkach, ich
osobistych asystentéw moga poméc im nauczy¢ si¢ korzystac z technologii wspomagajacych i o nie dbac.

Niezalezne zycie i deinstytucjonalizacja oznaczaja dostgp do odpowiednich, przystgpnych cenowo, wolnych od
segregacji i dostepnych mieszkan (dla oséb samotnych lub rodzin), ktére uwzgledniaja indywidualne potrzeby
i aspiracje 0s6b z niepelnosprawnosciami. Kluczowe sg tutaj inwestycje w adaptowalne i dostgpne mieszkania socjalne na
terenie zamieszkiwanym przez reszt¢ spolecznosci. Prawo do niezaleznego zycia nie jest nalezycie realizowane, jezeli
zastgpowanie wielkoskalowych struktur instytucjonalnych strukturami mniejszymi (lub przeksztalcanie ich w ten sposéb)
nie wigze si¢ ze spelnieniem warunkéw koniecznych do niezaleznego zycia i wlaczenia spolecznego (%), ani jezeli osoby
niepelnosprawne mieszkajg w swoich domach bez mechanizméw wsparcia umozliwiajacych im integracje spofeczna.
Indywidualne plany i indywidualne podejscie do poszczegdlnych oséb z niepelnosprawnosciami stuzg okresleniu ich
potrzeb w zakresie wsparcia oraz zapewnieniu, aby $wiadczone ustugi byly ukierunkowane na beneficjenta i oferowaly
ciagto$¢ wsparcia.

2.3.  Podejscie do samodzielnego Zycia ukierunkowane na czlowieka

Ukierunkowane na czlowieka podejicie do niezaleznego Zycia stanowi priorytet przy dostosowywaniu ustug
i wsparcia dostepnych dla 0s6b z niepelnosprawnosciami. Podejicie ukierunkowane na czlowieka stawia dang osobe
z niepelnosprawnoscia w centrum ustug. Zapewnia jej mozliwo$¢ wyboru, kontrole nad tym, kto ja wspiera, oraz lepszy
dostep do dostosowanego do potrzeb wsparcia i wyzszy stopient koordynacji $wiadczenia ustug.

Kluczowa dla $wiadczenia opieki, ustug 1 wsparcia ukierunkowanych na czlowieka jest dostgpnos¢ i przystepnosé cenowa
wysokiej jakosci ustug opieki Srodowiskowej, w tym pomocy osobistej i profesjonalnej opieki domowej w miejscu
zamieszkania:

— Pomoc osobista jest podstawowym czynnikiem umozliwiajgcym niezalezne Zycie i wlaczenie spoleczne osob
z niepelnosprawnos$ciami. Jest to ustuga, ktéra zapewnia indywidualng pomoc i wsparcie we wszystkich aspektach
zycia (np. w miejscu zamieszkania, pracy, w trakcie zaje¢ spotecznych lub rekreacyjnych). Zapewnienie dostgpnosci
i skuteczno$ci modeli pomocy osobistej jest niezbedne, aby wspiera¢ niezalezne Zycie i wlgczenie spoteczne oséb
z niepelnosprawno$ciami. Pomoc osobista moze zapewni¢ osobom z niepelnosprawnosciami pelne
samostanowienie, a w razie potrzeby wsparcie w zakresie podejmowania decyzji. Pomoc osobista powinna by¢
zindywidualizowana i dostosowana do potrzeb (¥).

— Oprécz programéw pomocy osobistej takze profesjonalna opieka domowa i wsparcie mogg umozliwi¢ osobom
z niepelnosprawnosciami dalsze zamieszkiwanie w ich aktualnym miejscu zwyklego pobytu. Opieka domowa moze
obejmowac szeroki zakres ustug zdrowotnych i spolecznych, w tym medyczne i pozamedyczne wsparcie w domu.
Wsparcie pozamedyczne moze obejmowaé pomoc w codziennym zyciu, w tym w gotowaniu, sprzataniu lub innych
podstawowych czynnoSciach, takich jak pozostale obowigzki domowe. Waznym aspektem $wiadczenia opieki
domowej jest réwniez wsparcie dla opiekunéw rodzinnych.

— Oprécz zwigkszenia dostgpu do wysokiej jakosci ustug wsparcia i opieki, mozna wspiera¢ osoby z niepelnospraw-
no$ciami poprzez zapewnienie im szkolen i upodmiotowienia, aby mogly one osiaggng¢ maksymalny poziom
niezalezno$ci i samowystarczalnosci (*%).

(*) Zob. pkt 2.

(*’) Komitet ONZ ds. Praw Oséb Niepelnosprawnych, wytyczne dotyczace deinstytucjonalizacji, w tym w sytuacjach nadzwyczajnych,
9 wrze$nia 2022 r., CRPD|C/5: Wytyczne dotyczace deinstytucjonalizacji, w tym w sytuacjach nadzwyczajnych (2022 r.) | OHCHR.

(**) Agencja Praw Podstawowych Unii Europejskiej, 2018 r., From institutions to community living for persons with disabilities:
perspectives from the ground [Osoby niepelnosprawne — od placéwek opieki instytucjonalnej do Zycia w spoleczenistwie: perpektywa
bezposrednia] (europa.eu).

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/7188/oj
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— Nalezy zapewni¢, aby informacje na temat dost¢pnych ustug i programéw docieraly do uzytkownikéw
docelowych i zachecaly, aby z nich skorzystali. Pafistwa czlonkowskie mogg w tym celu organizowal skuteczne
dzialania informacyjne skierowane bezpo$rednio do uzytkownikéw w ich domach lub za po$rednictwem
reprezentujacych ich odpowiednich organizacji ds. niepelnosprawnosci.

Modele finansowania ukierunkowane na czlowieka, czgsto nazywane budzetami indywidualnymi lub budzetami
osobistymi, moga ulatwi¢ dostosowanie finansowania do indywidualnych potrzeb o0sé6b
z niepelnosprawnosciami. Mogg one umozliwi im i ich rodzinom zorganizowanie wlasnego wsparcia, w tym pomocy
osobistej, zapobiec ich instytucjonalizacji oraz zapewni¢ im mozliwo$¢ wyboru i kontrole nad tym, z jakich ustug, gdzie
i w jaki spos6b korzystaja.

2.4.  Przelamywanie barier w integracji ze spolecznoscia

Zapobieganie izolacji i promowanie wilaczenia spolecznego jest mozliwe tylko wtedy, gdy takze ustugi dla ogétu
spoleczefistwa s3 dostepne, wlaczajace i elastyczne dla 0s6b z niepelnosprawnosciami. Inwestycje mogg zatem
wspieraé réwny dostep do ustug opieki zdrowotnej i spolecznej, wezesnej edukacji i opieki nad dziemi, ksztalcenia
i szkolenia, zatrudnienia, kultury i zaje¢ rekreacyjnych. W zwiazku z tym zasadnicze znaczenie ma dostgpnos¢ sSrodowiska
zbudowanego, obiektéw uzytecznosci publicznej, infrastruktury, towaréw i ustug, w tym transportu i mieszkan, oraz
technologii informacyjno-komunikacyjnych (*). Dzigki temu osoby z niepelnosprawnosciami mogg fatwo i bez przeszkéd
funkcjonowal w swojej spolecznosci.

Tworzenie zorganizowanych systeméw i sieci wsparcia, takich jak grupy wzajemnego wsparcia, doradztwo lub
osrodki niezaleznego zycia, moze réwniez ulatwi¢ wlaczenie os6b niepelnosprawnych do spoleczenstwa i utrzymanie ich
wigzi ze spolecznoscig. Wzajemne wsparcie powinno by¢ organizowane i realizowane przez osoby z niepelnospraw-
nosciami samodzielnie, niezalezne od instytucji i pracownikéw ochrony zdrowia (**). Korzysci plynace z nieformalnych
sieci obejmujg upodmiotowienie ich uczestnikéw i radzenie sobie przez nich z traumg, ich udzial w lokalnych dziataniach
spolecznych i politycznych oraz zmniejszenie ich samotnos$ci. Na takie dzialania korzystnie wplywa ich finansowe
wsparcie przez odpowiednie wladze.

Tworzenie lub rozwijanie ofert pracy dla os6b z niepelnosprawno$ciami ma zasadnicze znaczenie dla ich
samodzielnego zycia. Dzigki temu mogg one zapewni¢ sobie wlasny dochdd i niezalezno$¢ finansows. Jak podkre$lono
w pakiecie dotyczacym zatrudnienia oséb z niepelnosprawnosciami (), rozwdj ofert na otwartym rynku pracy wymaga
inwestowania m.in. w szkoleniowcéw, racjonalne udogodnienia i organizacje miejsca pracy oraz szkolenia dla
wspotpracownikéw. Systemy ochrony socjalnej powinny by¢ zaprojektowane w taki sposéb, aby promowaé wchodzenie
na rynek pracy, i unika¢ sytuacji, w ktérych osoby z niepelnosprawnoscia tracg wsparcie dochodu w chwili podjecia pracy.

Podnoszenie $wiadomosci spoleczefistwa i specjalistow pracujacych z osobami z niepelnosprawno$ciami na
temat praw tych oséb jest kluczowe, aby zmieni¢ powszechny sposéb myslenia i przeciwdzialal stygmatyzacji lub
uprzedzeniom. Podnoszenie $wiadomosci moze poméc przetamal kulture instytucjonalizacji i ulatwié przejscie do
niezaleznego Zycia i wlaczenie spoleczne. W tym wzgledzie mozna opracowaé publiczne kampanie uswiadamiajace na
szczeblach krajowym, regionalnym i lokalnym, obejmujgce dzialania skierowane do ogétu spoteczenstwa, ustugodawcéow,
urzednikéw publicznych, a takze os6b z niepelnosprawnosciami i ich rodzin.

2.5. Transformacja $wiadczenia ustug

Uslugi majace na celu usunigcie konkretnych barier zwigzanych z niepelnosprawnosciami odpowiadaja
potrzebom oséb z niepelnosprawno$ciami zgodnie z podejSciem ukierunkowanym na czlowieka. Wysokiej
jakosci ustugi spetniajg wymogi jakosciowe uwzgledniajace do$wiadczenia os6b z niepelnosprawnosciami i gwarantujg
przestrzeganie i wspieranie realizacji zasad, takich jak samostanowienie, swobodny wybdr i niezalezne zycie.
Respektowanie tych zasad jest wazne przy projektowaniu i wdrazaniu mechanizméw zapewniania jakosci i rozliczalnosci
szerokiego zakresu Srodowiskowych ustug wsparcia oraz ustug gléwnego nurtu. Ramy zapewniania jako$ci i mechanizmy
odpowiedzialnosci w calej UE mogg zatem ewoluowal, aby przyczynié si¢ do poprawy bezposrednich do$wiadczen
ustugobiorcow.

(**) W latach 2021-2027 dostepnos¢ ustug dla 0séb z niepelnosprawnosciami musi by¢ brana pod uwage podczas przygotowywania
i wdrazania programéw wspieranych z EFS+ i EFRR. Art. 9 ust. 3 rozporzadzenia (UE) 2021/1060.

(*) Komitet ONZ ds. Praw Oséb Niepelnosprawnych, wytyczne dotyczace deinstytucjonalizacji, w tym w sytuacjach nadzwyczajnych,
9 wrzesnia 2022 r., (OHCHR).

(*") Inicjatywa przewodnia strategii na rzecz praw osob z niepelnosprawnosciami: (https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1597 &langld=pl).

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/7188/oj
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Zagwarantowanie odpowiedniego, wykwalifikowanego personelu oraz zwigkszenie atrakcyjnosci sektora ustug
opieki i wsparcia, w tym poprzez zapewnienie uczciwych warunkéw pracy, jest wazne, aby $wiadczy¢ ustugi
wysokiej jako$ci. Rekrutacja i utrzymanie wykwalifikowanych specjalistow jest coraz wigkszym wyzwaniem w sektorze,
ktéry charakteryzuje si¢ trudnymi warunkami pracy, niskim wynagrodzeniem, praca w niepelnym wymiarze godzin
i pracg nierejestrowang, a takze niewystarczajacymi inwestycjami w szkolenia i rozwdj zawodowy (*). Realizowanie
Srodkéw wspierajacych niezalezne zycie i wlaczenie spoleczne wymaga wykwalifikowanego i wystarczajaco licznego
personelu. Ponadto wazne jest, aby rozwijaé zawdd asystenta osobistego i wzmacnial jego pozycje, w tym poprzez
zapewnienie niezbednych szkolen, dostepu do ochrony socjalnej i perspektyw rozwoju kariery. Takie dzialania wymagaja
jasnych ram prawnych i przydziatu $rodkéw z budzetu publicznego na $wiadczenie pomocy osobiste;j.

Skuteczne rozwigzania opierajg si¢ na szkoleniach i wspieraniu edukacji wlaczajacej, aby zapewnié¢ §wiadomos¢
niepelnosprawnosci i zacheci¢ pracownikéw tego sektora do wigkszej wrazliwosci, w tym na niewidoczne
niepelnosprawnosci, takie jak autyzm. Mozliwosci podnoszenia i zmiany kwalifikacji mogg poprawi¢ atrakcyjno$¢ sektora
dla potencjalnych pracownikéw i poprawi jakos¢ ustug opieki i wsparcia. Szkolenia koncentrujace si¢ na prawach
cztowieka i podejsciu ukierunkowanym na czlowieka w kontekscie Swiadczenia ustug, a takze na treSciach zwigzanych
z niepelnosprawnoscig, dotyczacych komunikacji, mobilnosci, korzystania z technologii wspomagajacych itp. mogg by¢
prowadzone, w miar¢ mozliwosci, przez same osoby z niepelnosprawnosciami. W tym kontekscie UE opracowala szereg
programéw i ustug wsparcia, aby pomdc panstwom czlonkowskim i uslugodawcom w szkoleniu i rekrutacji personelu
o wysokich kwalifikacjach, w tym: (i) partnerstwo na rzecz umiejetnosci w sektorze opieki dlugoterminowej (*)) oraz
(i) zestaw narzedzi dotyczacy wykorzystania srodkéw z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus do szkolenia personelu
zaangazowanego we wspieranie niezaleznego zycia (*).

2.6. Konsultacje i uczestnictwo

Zgodnie z art. 4 ust. 3 Konwencji ONZ o prawach os6b niepelnosprawnych, jej strony muszg $cisle konsultowaé sig
z osobami z niepelnosprawnosciami i aktywnie angazowal te osoby, w tym dzieci z niepelnosprawnosciami, za
posrednictwem reprezentujacych je organizacji, w opracowywanie i wdrazanie przepiséw i zasad majacych na celu
realizacj¢ tej Konwencji oraz w inne procesy decyzyjne dotyczace kwestii zwigzanych z osobami z niepelnosprawnosciami.
Takie konsultacje umozliwiajg znaczace zaangazowanie os6b z bardzo réznymi niepelnosprawnosciami, w tym osob, ktére
przebywaly w placéwkach opieki instytucjonalnej i ich rodzin, a takze dzieci (*) i ich przedstawicieli prawnych. Wazne jest,
aby w konsultacje zaangazowa¢ osoby z réznymi rodzajami niepelnosprawnosci, w tym niepelnosprawnoscia intelektualng
lub psychospoleczna, oraz osoby o zlozonych potrzebach wsparcia, poniewaz s3 one bardziej narazone na ryzyko
instytucjonalizacji i pozostawienia w tyle w procesie przechodzenia na ustugi opieki Srodowiskowej (*). Poglady
i preferencje os6b z niepelnosprawno$ciami powinny by¢ brane pod uwage podczas projektowania, wdrazania i oceny
skierowanych do nich ustlug i planéw, w tym Srodkéw wspierajacych ich niezalezne Zycie i wlaczenie spoleczne.
W stosownych przypadkach procesy partycypacyjne nalezy przeprowadzal na wszystkich szczeblach, w tym na
szczeblach krajowym, regionalnym i lokalnym.

Aby konsultacje w sprawie proceséw decyzyjnych wspierajacych deinstytucjonalizacje i przejicie do zycia
w spolecznosci byly skuteczne, informacje nalezy przekazywal w przystepnych formatach, w polaczeniu
z odpowiednimi dzialaniami informacyjnymi. Na poziomie UE ustanowiono szereg wymogdéw dostepnosci,
w szczeg6lnosci w odniesieniu do ustug i produktéw oraz Srodowiska cyfrowego i fizycznego (w europejskim akcie
prawnym w sprawie dostgpnosci () oraz w odniesieniu do stron internetowych i aplikacji mobilnych sektora publicznego
(w dyrektywie w sprawie dostgpnosci stron internetowych (*)). Paristwa cztonkowskie i ustugodawcéw zacheca si¢ ponadto
do dostarczania informacji w formatach dostgpnych dla oséb z réznymi rodzajami niepelnosprawnosci, w tym
z wykorzystaniem jezyka migowego, alfabetu Braille’a lub formatéw tatwych do odczytania i dostosowanych do wieku.

(*?) Jest to rowniez cel zalecenia Rady w sprawie opieki dlugoterminowej, w ktérym zacheca si¢ pafistwa cztonkowskie do inwestowania
w pracownikéw opieki dtugoterminowej, poprawy ich warunkéw pracy i dostgpu do szkolert (Dz.U. C 476 z 15.12.2022, 5. 1).

() Pakt na rzecz umiejetnosci — podnoszenie jakosci szkolei i uczenia si¢ przez cale zycie w opiece dlugoterminowej — partnerstwo na
rzecz umiejetnodci, 2 maja 2023 r. (Umowa dotyczaca umiejetnosei (europa.eu)).

(*y Wspdlnota praktyki w zakresie integracji spolecznej (zestaw narzedzi: Wykorzystanie Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS
+) do szkolenia personelu w zakresie wsparcia niezaleznego zycia).

() Zgodnie z prawem dziecka do wyrazania swoich pogladéw, zapisanym w art. 12 Konwencji ONZ o prawach dziecka i w art. 24 Karty
praw podstawowych Unii Europejskiej.

(*) Komitet ONZ ds. Praw Os6b Niepelnosprawnych, komentarz ogélny nr 5 do art. 19 — Prawo do niezaleznego zycia i wlaczenia
w spoleczefistwo, 27 pazdziernika 2017 r., CRPD/C/GC/5. (Komentarz ogdlny nr 5 do art. 19 — prawo do niezaleznego zycia
i wlaczenia w spoleczefistwo | OHCHR).

(*) Dyrektywa (UE) 2019/882, Europejski akt prawny w sprawie dostgpnosci, sekcja III zatacznika I, 17 kwietnia 2019 r. (Europejski akt
prawny w sprawie dostepnosci). Pafistwa czlonkowskie zobowiazano do transpozycji aktu do prawa krajowego do dnia 28 czerwca
2022 r. i stosowania jego przepiséw od dnia 28 czerwca 2025 1. Po uplywie tego ostatniego terminu konsumenci beda mogli wnosi¢
skargi do sad6w lub organéw krajowych, jezeli ustugi beda niezgodne z nowymi przepisami.

(**) Dyrektywa (UE) 2016/2102 w sprawie dostepnosci stron internetowych i mobilnych aplikacji organéw sektora publicznego (Dz.U.
L 3272212.2016,s. 1).

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/7188/oj
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Partnerskie wdrazanie finansowania UE, w ktérym uczestniczqg wszystkie zainteresowane podmioty, takie jak
odpowiednie organy wiladz lokalnych i regionalnych, stuzby socjalne, spoleczenstwo obywatelskie i niezalezne organy
zajmujgce si¢ prawami podstawowymi oraz organizacje praw cztowieka, pozostaje kluczowg zasada przy opracowywaniu
i wdrazaniu programéw wspieranych z funduszy UE.

3. WSPARCIE Z FUNDUSZY UE NA PRZECHODZENIE DO NIEZAL}EZNEGO ZYCIA 1 WLACZENIE
SPOLECZNE OSOB Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI

Od wielu lat fundusze UE wspieraja krajowe i regionalne inwestycje oraz reformy strukturalne na rzecz rozwoju ustug
opieki $wiadczonych w rodzinie i w spolecznosci lokalnej w miejsce opieki instytucjonalnej. Fundusze pomagaja w ten
spos6b poprawié sytuacje w spoleczenstwie.

Zachgca si¢ panstwa czlonkowskie do uzupelniania finansowania krajowego $rodkami z funduszy uregulowanych
w rozporzadzeniu w sprawie wspélnych przepisow, w szczegélnosci Europejskiego Funduszu Spolecznego Plus (EFS+)
i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR), aby oferowaé zréznicowane, dostgpne, wolne od segregacji,
ukierunkowane na czlowieka, przystepne cenowo, wysokiej jakosci niestacjonarne ustugi opieki $wiadczone na poziomie
spolecznosci, domu i rodziny.

Pafistwa czlonkowskie uwzglednily réwniez reformy i inwestycje promujace niezalezne zycie i rdwne szanse os6b
z niepelnosprawnosciami w swoich krajowych planach odbudowy i zwigkszania odpornosci w ramach Instrumentu na
rzecz Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci. Instrument Wsparcia Technicznego (TSI) wspiera reformy zwigzane
z integracjg spoleczno-ekonomiczng oséb z niepelnosprawnosciami.

Program InvestEU wspiera inwestycje w dostgpne i przystgpne cenowo budownictwo socjalne, aby poprawi¢ dostgpnosé
mieszkan dla 0s6b z niepelnosprawnosciami (¥).

W kontekscie polityki rozszerzenia i europejskiej polityki sasiedztwa, Instrument Pomocy Przedakcesyjnej (*°) oraz
Instrument Sasiedztwa oraz Wspoélpracy Migdzynarodowej i Rozwojowej — ,Globalny wymiar Europy” (*!) wspieraja
inwestycje w obszarze niezaleznego Zycia i deinstytucjonalizacji. W Instrumencie na rzecz Ukrainy (*?) przewidziano
z kolei wsparcie deinstytucjonalizacji opieki i rehabilitacji osob z niepelnosprawno$ciami w Ukrainie.

Wdrazanie funduszy UE wymaga poszanowania praw podstawowych i zgodnosci z Kartg (). Horyzontalny warunek
podstawowy dotyczacy wdrozenia i stosowania Konwencji ONZ o prawach os6b niepelnosprawnych w odniesieniu do
finansowania w ramach polityki spdéjnosci wymaga od pafstw czlonkowskich posiadania krajowych ram
zapewniajacych wdrozenie tej Konwencji. Takie krajowe ramy muszg obejmowal cele ogdlne z wymiernymi
warto$ciami docelowymi oraz konkretne rozwigzania zapewniajace, aby polityke dostepnosci, ustawodawstwo i standardy
odpowiednio uwzgledniano podczas przygotowywania i wdrazania programéw.

Warunku podstawowego dotyczacego Konwencji ONZ o prawach os6b niepelnosprawnych nalezy przestrzegaé przez caly
okres programowania, aby skutecznie wdraza¢ fundusze. Do przepisu dotyczacego zasad horyzontalnych, w szczegélnosci
zapewnienia dostepnosci dla os6b z niepelnosprawno$ciami, nalezy si¢ stosowal przez caly okres przygotowywania
i wdrazania programéw (**).

Ten horyzontalny warunek podstawowy wymaga réwniez zglaszania komitetowi monitorujgcemu przypadkow
niezgodnosci operacji wspieranych z funduszy z Konwencjag ONZ o prawach osob niepelnosprawnych oraz skarg
dotyczacych nieprzestrzegania tej Konwencji.

(*) Przyklady projektéw w dziedzinie przystepnych cenowo mieszkan socjalnych wspieranych w ramach InvestEU mozna znalezé pod
adresem: Operacje InvestEU — wykaz — Unia Europejska (europa.eu).

(*°) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 20211529 z dnia 15 wrze$nia 2021 r. ustanawiajgce Instrument Pomocy
Przedakcesyjnej (IPA 1II) (Dz.U. L 330 z 20.9.2021, s. 1).

(') Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/947 z dnia 9 czerwca 2021 r. ustanawiajace Instrument Sgsiedztwa oraz
Wspdlpracy Migdzynarodowej i Rozwojowej — Globalny Wymiar Europy, zmieniajace i uchylajace decyzj¢ Parlamentu Europejskiego
i Rady nr 466/2014/UE oraz uchylajace rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/1601 i rozporzadzenie Rady
(WE, Euratom) nr 480/2009 (Dz.U. L 209 z 14.6.2021, 5. 1).

(*) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/792 z dnia 29 lutego 2024 r. w sprawie ustanowienia Instrumentu na
rzecz Ukrainy (Dz.U. L, 2024[792, 29.2.2024, ELI: http://data.europa.eu/elijreg/2024/792/0j).

(*’) Art. 9 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie wspdlnych przepiséw na lata 2021-2027 dotyczacy zasad horyzontalnych. Zob. tez
Zawiadomienie Komisji — Wytyczne dotyczgce zapewnienia poszanowania Karty praw podstawowych Unii Europejskiej przy
wdrazaniu europejskich funduszy strukturalnych i inwestycyjnych (,fundusze ESI”), (Dz.U. C 269 z 23.7.2016, s. 1).

(*) Art. 9 ust. 3 rozporzadzenia (UE) 2021/1060.
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Co wigcej, w celu wykorzystania EFRR 1 EFS+ na inwestycje w zakresie wlaczenia spolecznego, tematyczny warunek
podstawowy 4.4 rozporzadzenia w sprawie wspélnych przepisow wymaga, aby panstwa czlonkowskie posiadaly krajowa
lub regionalng polityke strategiczng lub ramy ustawodawcze na rzecz wlaczenia spolecznego i ograniczania ubdstwa,
w tym $rodki na rzecz zapobiegania i zwalczania segregacji we wszystkich dziedzinach oraz $rodki na rzecz przejscia
od opieki instytucjonalnej do opieki rodzinnej i sSrodowiskowe;j.

W przypadku inwestycji w opieke zdrowotng i opieke dlugoterminows, tematyczny warunek podstawowy 4.6
rozporzadzenia w sprawie wspélnych przepisow wymaga wprowadzenia krajowych lub regionalnych strategicznych ram
polityki, obejmujacych mapowanie potrzeb w zakresie opieki zdrowotnej i dlugoterminowej, a takze $rodki na rzecz
wspierania ustug srodowiskowych i opartych na rodzinie poprzez deinstytucjonalizacje, w tym profilaktyki i podstawowe;j
opieki zdrowotnej, opieki w domu i ustug Srodowiskowych. Pafistwa cztonkowskie zobowigzano do zapewnienia, aby
inwestycje wspierane z funduszy spéjnosci byly zgodne z odpowiednimi zasadami i przepisami prawnymi oraz ramami
wymaganymi zgodnie z warunkami podstawowymi, ktérych nalezy przestrzegal przez caly okres programowania (*°).

Z funduszy UE wsparto niektére kluczowe obszary inwestycje i reformy w celu promowania prawa do niezaleznego Zycia
i przyspieszenia procesu deinstytucjonalizacji. Obejmuja one:

— wolne od segregacji opcje mieszkaniowe w obrebie spolecznosci, w szczegblnosci dostepne mieszkania socjalne
i ustugi ulatwiajgce dostep do mieszkan;

— ukierunkowane na cztowieka, nierezydencjonalne ustugi §wiadczone w spolecznosci lokalnej, przez rodzing i w domu,
w tym wsparcie dla asystentéw osobistych i pracownikéw socjalnych, opieka domowa i sieci wzajemnego wsparcia;
powigzany sprzet i technologie wspomagajace; budowanie zdolnosci personelu i administracji publicznej;

— zapewnienie dostepnosci i wlaczenia spolecznego uzupelniajacych ustug powszechnych wysokiej jakosci, takich jak
wezesna edukacja i opieka nad dzieémi, edukacja, zatrudnienie oraz opieka zdrowotna;

— wsparcie techniczne w zakresie opracowywania i skutecznego wdrazania reform, o ktérych mowa powyzej.

Ponizej przedstawiono bardziej szczegétowe przyklady srodkéw wspierajacych rozwoj ustug Srodowiskowych i rodzinnych
oraz wspierania niezaleznego zycia i wdrazania strategii deinstytucjonalizacji, ktére mozna wspiera¢ funduszami UE (np.
EFS+, EFRR, RRF, TSI lub InvestEU). Przedstawione przyklady moga wspieral programowanie i wdrazanie programéw
finansowanych przez UE zgodnie z Konwencjg ONZ o prawach oséb niepelnosprawnych.

3.1. Kompleksowe krajowe strategie i plany wspierania niezaleznego zycia i deinstytucjonalizacji
Przyklady dzialan panstw cztonkowskich, ktére mozna wesprze¢ z funduszy UE (niewyczerpujacy wykaz) (°°):

— oceny, analizy, szczeg6lowe oceny, mapowanie infrastruktury, ustug, kapitalu ludzkiego, umiejetnosci oraz
mechanizméw skladania skarg, stanowigce podstawe do przygotowania ram strategicznych, w szczeg6lnosci we
wspolpracy ze $rodowiskiem akademickim, organizacjami spoleczeristwa obywatelskiego, wladzami regionalnymi
i lokalnymi, stuzbami socjalnymi, niezaleznymi organami ds. praw czlowieka i organizacjami zajmujgcymi sie
prawami czlowieka;

— proces konsultacyjny dotyczacy przygotowania ram strategicznych (w tym okragle stoly, konferencje, warsztaty,
wizyty na miejscu i inne odpowiednie dzialania);

— opracowanie systeméw gromadzenia danych o osobach wymagajacych opieki, przebywajacych w placéwkach opieki
instytucjonalnej i w domu, oraz o osobach chcacych opusci¢ zaklady pielegnacyjno-opiekuncze;

— budowanie zdolno$ci do przygotowania ram strategicznych przechodzenia na niezalezne zycie, a takze do
opracowania platformy koordynacyjnej wspierajacej zintegrowane podejicie w zakresie systeméw opieki spolecznej
i zdrowotnej w danym panstwie czlonkowskim, oraz synergii z rynkiem pracy, systemem edukacji i organami $cigania;

— wdrazanie i monitorowanie ram strategicznych, w tym réwniez komunikacja i ocena;

(**) Art. 15 rozporzadzenia (UE) 2021/1060.
(**) Przyklady te maja réwniez zastosowanie do dzialan zewnetrznych UE i do migdzynarodowych projektéw finansowanych przez UE
w zakresie wspieranym ze $rodkéw UE.
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— wsparcie techniczne w zakresie projektowania i skutecznej realizacji dzialan, o ktérych mowa powyzej, w tym
wsparcie w ich testowaniu i pilotowaniu oraz w budowaniu zdolnoSci organéw do zapewniania jakosci
i przeprowadzania kontroli.

3.2. PrzemyS§lenie warunkéw zycia na nowo: zapobieganie instytucjonalizacji, wyprowadzanie si¢ z instytucji
i odejscie od kultury instytucjonalnej.

Fundusze UE pomagaja wspiera¢ inwestycje panstw czlonkowskich w dostepne i sprzyjajace wlaczeniu spolecznemu
indywidualne mieszkania socjalne. Komisja opublikowala niedawno zestaw narzedzi zawierajgcy przeglad mozliwosci
wsparcia z funduszy UE w dziedzinie mieszkalnictwa socjalnego i powiazanych ustug (¥').

Przyklady dzialan, w ktérych panstwa czlonkowskie mozna wesprze¢ funduszami UE (niewyczerpujacy wykaz):

— zapewnienie indywidualnych dostgpnych mieszkan socjalnych, takich jak indywidualne mieszkania w obrebie
spotecznosci, odpowiedniego sprzetu wspierajacego niezalezne Zycie oraz wsparcia ze strony osobistych asystentow;

— wsparcie w domu poprzez inwestycje w dostosowanie i dostgpno$¢ (w tym wprowadzenie ustug e-zdrowia), w sprzet
i w rozwigzania wspomagajace;

— poprawa dostepu do odpowiednich, wolnych od segregacji mieszkan i podstawowych ustug dla 0séb z niepelnospraw-
nosciami, Srodki towarzyszgce, stuzace poprawie dostepnosci mieszkan, w szczegélnosci mieszkan socjalnych;

— $rodki zapobiegania instytucjonalizacji dostosowane do potrzeb réznych grup docelowych (np. wezesna interwencja,
poradnictwo i wsparcie dla rodzin, dostgpna i sprzyjajaca wigczeniu spolecznemu wezesna edukacja i opieka nad
dzie¢mi z niepelnosprawnosciami, dostep do zatrudnienia, uslugi Srodowiskowe w zakresie opieki zdrowotnej
i spolecznej, rozwigzania wspomagajace, systemy wsparcia);

— $rodki wspierajace wlaczenie spoleczne w czasie kryzysow i dzialan wymagajacych szybkiego reagowania, a takze
wlaczenie w dzialania ewakuacyjne, pomocowe i naprawcze oraz pelna dostepno$¢ wsparcia w sytuacjach klesk
zywiolowych i kryzyséw humanitarnych.

3.3.  Podejscie do samodzielnego zycia ukierunkowane na czlowieka
Przyklady dzialan, ktére mozna wesprze¢ z funduszy UE (niewyczerpujacy wykaz):

— rozwoj zintegrowanej i kompleksowej sieci ukierunkowanych na czlowieka srodowiskowych ustug opieki, w tym dla
os6b z niepelnosprawnoscig intelektualng lub psychospoteczng, takich jak pomoc osobista, opieka domowa, wsparcie
w sytuacjach kryzysowych, ustugi doradcze;

— infrastruktura srodowiskowa wspierajgca niezalezne zycie (*%);

— $rodki uwzgledniajace szczegdlne potrzeby opiekunéw oséb z niepelnosprawno$ciami, zwlaszcza czlonkéw ich
rodziny;

— $rodki zwigzane z dostepng infrastrukturg, produktami i ushugami, a takze technologiami i ushugami wspomagajacymi;

— $rodki majace na celu wprowadzenie lub rozwéj budzetéw osobistych i ich pilotaz; innowacyjne Srodki na rzecz
$wiadczenia Srodowiskowych ustug wsparcia;

— wsparcie na rzecz zatrudnienia i aktywne polityki rynku pracy, a takze poprawa dostgpnosci i racjonalne usprawnienia,
aby zwigkszy¢ zatrudnienie os6b z niepelnosprawnosciami;

() Komisja Europejska, ,Mieszkalnictwo socjalne i nie tylko — Zestaw narzedzi operacyjnych stuzacych wykorzystaniu funduszy UE na
inwestycje w mieszkalnictwo socjalne i powigzane ustugi”, 18 kwietnia 2024 r. Katalog publikacji — Zatrudnienie, sprawy spoleczne
i wlaczenie spoteczne — Komisja Europejska (europa.eu).

(**) Moze ona roéwniez obejmowaé dostosowanie i poprawe dostepnosci ustug gléwnego nurtu, w tym gabinetéw lekarzy medycyny
ogolnej, fizjoterapeutéw, psychologéw, terapeutéw zajeciowych i innych specjalistow. Aby zaspokoi¢ potrzeby 0sob z niepelnospraw-
nosciami nie nalezy opracowywac réwnoleglych ustug wylacznie dla tej grupy docelowej, lecz nalezy ulatwi¢ tym osobom dostep do
juz istniejacych ustug gléwnego nurtu (oraz rozszerzy¢ ich mozliwosci i oferte).
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— wsparcie dla pracodawcéw i pracownikow w zakresie zwalczania stereotypow i tworzenia pozytywnego Srodowiska
pracy dla 0s6b z niepelnosprawnosciami, z uwzglednieniem réznych rodzajéow niepelnosprawnosci, w tym niepelnos-
prawnoéci intelektualnej;

— wsparcie techniczne w zakresie projektowania i skutecznego wdrazania dziata, o ktérych mowa powyzej, w tym
wsparcie w zakresie ich testowania i pilotowania oraz budowania zdolnosci organéw.

3.4. Przelamywanie barier w integracji ze spotecznoscia

Przyklady dzialan, ktére mozna wesprzeé z funduszy UE (niewyczerpujacy wykaz):

— $rodki majace na celu poprawe dostepu do ustug spolecznych gtéwnego nurtu, w szczeg6lnosci ustug zwigzanych
z zatrudnieniem i edukacja, Srodowiskowa pomoca spoleczng, opieka zdrowotng i wsparciem psychologicznym,
a takze zwigkszenie dostgpnosci tych ustug i wlaczenia spolecznego w ich ramach;

— zwigkszenie dostepu 0s6b z niepelnosprawnosciami do wszystkich pozioméw ksztalcenia i szkolenia (w tym edukacji
dla dorostych) oraz zwigkszenie odsetka 0séb z niepelnosprawnosciami, ktore ukoniczyly szkole;

— wlgczenie dzieci z niepelnosprawno$ciami do ustug gléwnego nurtu z zakresu wezesnej edukacji i opieki nad dzie¢mi,
na réwni z dzie¢mi bez niepelnosprawnosci, w tym poprzez realizacje innowacyjnego podejicia i zapewnienie
wystarczajacej liczby wykwalifikowanych pracownikéw (nauczycieli, rehabilitantéw, logopedéw itd.);

— zwigkszenie dostgpu do e-ustug na réwni z innymi uzytkownikami, wspieranie e-integracji oséb z niepelnospraw-
nos$ciami oraz inwestowanie w ich umiejetnosci cyfrowe, w tym umiejetnosci w zakresie dostepnosci cyfrowej;

— rozwdj infrastruktury spolecznej, zdrowotnej, zatrudnienia, mieszkalnictwa, kultury i turystyki, edukacji i szkolen,
dostepnej dla oséb z niepelnosprawnosciami, dostosowywanie infrastruktury juz istniejacej oraz rozwéj jednostek
mobilnych (np. w zakresie zdrowia fizycznego i psychicznego);

— rozwdj dostgpnych srodkéw transportu w celu poprawy dostepu do ustug gléwnego nurtu;

— wsparcie techniczne w zakresie projektowania i skutecznego wdrazania dzialan, o ktérych mowa powyzej, w tym
wsparcie w zakresie ich testowania i pilotowania oraz budowania zdolnosci organéw.

3.5. Transformacja $wiadczenia ustug

Przyklady dzialan, ktére mozna wesprzeé z funduszy UE (niewyczerpujacy wykaz):

— szkolenia dotyczace niezaleznego zycia prowadzone dla wladz publicznych, pracownikéw stuzby zdrowia,
pracownikéw stuzb socjalnych i stuzb wsparcia, w tym asystentéw osobistych i pracownikéw socjalnych, réwniez
w kontekscie przejScia od opieki instytucjonalnej do ustug rodzinnych i Srodowiskowych oraz dzialan prewencyjnych;

— opracowanie programéw nauczania dla profili zawodowych lub stanowisk pracy w $rodowiskowych ustugach
wsparcia i ustugach gléwnego nurtu;

— poprawa statusu i profesjonalizacja ustug socjalnych, w tym poprzez podnoszenie i zmiang kwalifikacji pracownikéw
tego sektora;

— rozwijanie infrastruktury szkoleniowej lub zakup sprzetu, m.in. w celu rozwijania dostepnych, wspomagajacych
technologii i ustug, skierowanych do 0s6b $wiadczgcych nierezydencjonalne ustugi rodzinne lub §rodowiskowe;

— rozwoj, pilotaz i wdrazanie mechanizméw zapewniania jakosci i rozliczalnosci;

— wsparcie techniczne w zakresie projektowania i skutecznego wdrazania dziatan, o ktérych mowa powyzej, w tym
wsparcie w zakresie ich testowania i pilotowania oraz budowania zdolnoéci organéw.
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3.6. Konsultacje i uczestnictwo

Przyklady dzialan, ktére mozna wesprze¢ z funduszy UE (niewyczerpujacy wykaz):

— zaangazowanie spoleczefistwa obywatelskiego, niezaleznych organéw zajmujacych si¢ prawami podstawowymi
i organizacji praw czlowieka reprezentujgcych osoby z niepelnosprawnosciami w opracowywanie, wdrazanie
(opracowywanie kryteriéw wyboru i zaproszen do skladania wnioskéw), monitorowanie i oceng programéw, w tym
w komitetach monitorujacych;

— zaangazowanie spoleczenstwa obywatelskiego, niezaleznych organéw zajmujacych si¢ prawami podstawowymi

i organizacji praw czlowieka reprezentujacych osoby z niepelnosprawno$ciami w monitorowanie i oceng¢ ram
strategicznych.

4. MONITOROWANIE POSTEPU

Usprawnienie gromadzenia danych zdezagregowanych

Monitorowanie postepéw w deinstytucjonalizacji 0séb z niepelnosprawnosciami jest istotne, aby wspiera wdrazanie
dlugoterminowych ram strategicznych oraz podejmowaé uzasadnione decyzje polityczne na szczeblach krajowym,
regionalnym i lokalnym. Monitorowanie wymaga ulepszenia systeméw gromadzenia danych pod wzgledem ich zakresu
(np. liczby i sytuacji zyciowej osob z niepelnosprawno$ciami mieszkajacych w placéwkach opieki instytucjonalnej),
dezagregacji (wedlug wicku, plci, rodzaju niepelnosprawnosci) i tendencji. Eurostat, razem z panistwami cztonkowskimi,
opracowuje program gromadzenia informacji o osobach mieszkajacych w placéwkach opieki instytucjonalnej, ktére
obecnie nie s objete przeprowadzanymi w calej Unii badaniami statystycznymi. Trwa badanie mozliwosci uwzglednienia
0sOb mieszkajacych w placéwkach opieki instytucjonalnej w przyszlych falach gromadzenia danych w ramach
Europejskiego Ankietowego Badania Zdrowia (EHIS), z czestotliwoscia co 6 lat. Proponowana metodyka zostanie
przetestowana w nadchodzacych latach i (jezeli testy wypadna pozytywnie) moze zostaé uwzgledniona w kolejnej fali EHIS
zaplanowanej na 2031 r.

Monitorowanie inwestycji

Aby deinstytucjonalizacja byla skuteczna, musi opiera¢ si¢ na dlugoterminowych ramach strategicznych, z jasnymi ramami
czasowymi, okrelonymi celami — w tym dotyczacymi zamkniecia placowek opieki instytucjonalnej i liczby oséb
przechodzacych do ustug opieki Srodowiskowej — przydzielonym budzetem, powigzanymi narzedziami monitorowania
i procedura oceny wynikéw. Nalezy w nig zaangazowa¢ osoby z niepelnosprawno$ciami i reprezentujgce je organizacje
i konsultowa¢ si¢ z nimi na wszystkich etapach tego procesu, od opracowywania strategii po monitorowanie i oceng
inwestycji. Zaangazowanie to nie powinno ogranicza si¢ do przekazywania informacji zwrotnych. Powinno takze
obejmowaé udzial w dzialaniach nastgpczych po uzyskaniu wynikéw oceny, aby zaplanowal stosowne ulepszenia
i dostosowania. W monitorowanie inwestycji nalezy zaangazowal niezalezne organy zajmujace si¢ prawami
podstawowymi i organizacje praw cztowieka. Wyniki oceny i monitorowania nalezy podawa¢ do publicznej wiadomosci,
aby zapewnic rozliczalno$¢ inwestycji i wspiera¢ wartosciowa debat¢ publiczng na temat deinstytucjonalizacji.

W dzialaniach zewnetrznych monitoruje si¢ ogét inwestycji na rzecz oséb z niepelnosprawno$ciami, a w szczeg6lnosci
inwestycje na rzecz niezaleznego zycia, za pomocg wskaznika niepelnosprawnosci Komitetu Pomocy Rozwojowej OECD,
ktéry pozwala przesledzi¢, w jaki spos6b uwzglednia si¢ niepelnosprawno$¢ we wspélpracy zewnetrznej i w kontekscie
pomocy w sytuacjach kryzysowych ().

(**) Wytyczne: Nie pozostawia¢ nikogo w tyle — wlaczenie 0séb z niepelnosprawnosciami do dziatan zewnetrznych UE. Dostepne tutaj:
https:/[capacity4dev.europa.cu/media/131345/download/c69c327a-5719-4ae9-984b-8f1793b8604a.
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ZALACZNIK

Narzedzie samodzielnej oceny operacji zapewniajacych niezalezne Zycie osobom z niepelnosprawnosciami,
realizowanych w ramach funduszy UE. Najwazniejsze pytania

Ponizsze pytania mogg poméc w samodzielnej ocenie dostosowania operacji i projektéw do podejs¢ opisanych
w Wytycznych Komisji w sprawie niezaleznego zycia i wigczenia spolecznego, zgodnie z postanowieniami Karty praw
podstawowych Unii Europejskiej i Konwencji ONZ o prawach os6b niepelnosprawnych.

Narzedzie do samooceny stanowi wylgcznie wytyczne i nie naklada na pafistwa cztonkowskie (*) zadnych zobowigzan
prawnych. Jest to jedynie orientacyjna podstawa ulatwiajaca ewentualng samodzielna oceng operacji, nie jest wiazaca i nie
przesadza o zgodnosci operacji lub projektu z obowigzujagcymi wymogami.

KWESTIE OGOLNE

— Czy operacja/projekt ma wplyw na prawa osob z niepelnosprawnosciami okreslone w Konwencji ONZ o prawach
osob niepelnosprawnych?

— Czy operacja/projekt ma wplyw na nastepujace prawa oséb z niepelnosprawnosciami zapisane w Karcie praw
podstawowych Unii Europejskiej:

— godno$¢,

— niedyskryminacja,

— prywatno$c i zZycie prywatne,
— wolno$¢ wypowiedzi,

— ochrona danych osobowych (czy przekazuje si¢ dane i, jesli tak, czy sa one rejestrowane | zglaszane | chronione |
zabezpieczone),

— prawa dziecka (jezeli operacja/projekt dotyczy dzieci)?

* Czy operacja/projekt jest czescig strategicznych ram dotyczacych niezaleznego zycia i deinstytucjonalizacji?

KWESTIE KONCEPCYJNE

— Czy stosujg Pafistwo definicj¢ 0os6b z niepelnosprawno$ciami zgodna z Konwencjag ONZ o prawach oséb niepelnos-
prawnych i z prawnie wigzacymi instrumentami UE (tj. dyrektywa 2019/882)?

— Jesli operacja/projekt obejmuje $wiadczenie ustug wsparcia na rzecz oséb z niepelnosprawnosciami, czy planowane
jest zapewnienie, aby ustugodawcy byli przeszkoleni i posiadali wiedz¢ o prawach czltowieka przystugujacych osobom
z niepelnosprawnosciami?

— Czy operacja/projekt wplywa na prawo o0séb z niepelnosprawnosciami do niezaleznego zycia i wlgczenia spotecznego
(np. wyprowadzenie ich z domu, umieszczenie w placéwee opieki instytucjonalnej)?

— Czy operacja/projekt w pelni uznaje zdolno$¢ do czynnosci prawnych oséb z niepelnosprawnosciami i jej nie
ogranicza?

— Czy operacja przewiduje $rodki zapobiegawcze, aby unikngé naduzy¢ lub przemocy wobec oséb z niepelnospraw-
nosciami? Czy w takich przypadkach przewidziano mechanizmy sprawozdawczosci i dzialania naprawcze?

—  Czy sprawdzili Pafistwo, czy inicjatywa nie dyskryminuje oséb z niepelnosprawnosciami?

(") Ani na kraje korzystajace z dzialaii zewnetrznych UE lub mig¢dzynarodowych projektow finansowanych przez UE.

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/7188/oj
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— Czy operacjafprojekt uwzglednia, w stosownych przypadkach, szczegélne potrzeby kobiet i dziewczat
z niepelnosprawnosciami?

— Czy operacja/projekt uwzglednia, w stosownych przypadkach, szczegdlne potrzeby oséb starszych, bezdomnych
i 0s6b LGBTIQ z niepetnosprawnosciami?

— Czy operacja/projekt zapewnia poszanowanie praw dzieci z niepelnosprawnosciami (w tym dzieci pozbawionych
opieki rodzicielskiej)?

NIEZALEZNE ZYCIE I WEACZENIE SPOLECZNE
— Jezeli operacja/projekt obejmuje infrastrukture:
— Czy zweryfikowali Panistwo, Ze nie ma segregacji przestrzenne;j i da si¢ to wykazac?

—  Czy uzytkownicy infrastruktury mogg latwo dotrze¢ do spolecznosci i przemieszczal si¢ w jej obrebie (transport,
sklepy, rozrywka, ustugi...)?

— Czy operacja/projekt szanuje wybory osob, ktére z nich korzystaja?
— Czy zapewniono dostepno$¢ infrastruktury?
— Jezeli operacja/projekt obejmuje ustugi wsparcia 0séb z niepelnosprawnos$ciami:
— Czy ustugobiorcéw informuje si¢ o przystugujacych im prawach i czy istniejg niezalezne mechanizmy kontroli?

— Czy osoby z niepelnosprawnosciami majg wplyw na otrzymywane ustugi oraz na to, w jaki sposéb i kiedy je
otrzymujg?

— Czy osoby z niepelnosprawnosciami muszg dzieli¢ si¢ miedzy soba asystentami i nie majg wplywu na te decyzje?
— Czy osoby z niepelnosprawnosciami moga otrzymacd wsparcie i ustugi w domu lub na poziomie spotecznosci?
— Czy gwarantuje si¢, ze ustugi i wsparcie nie s3 uzaleznione od okre$lonych warunkéw mieszkaniowych?

— Czy operacja/projekt stwarza ryzyko marginalizacji oséb z niepelnosprawnosciami? Czy wykazano, ze tak nie
jest?

— W odniesieniu do os6b korzystajacych z inicjatywy:
— Czy moga one wybra¢ miejsce swojego zamieszkania lub zdecydowa¢ o pozostaniu w domu?

— Czy moga one zdecydowad, z kim mieszkaja, i nie sa zmuszane do wspdldzielenia pokoju lub mieszkania
z osobami, ktérych nie wybraty?

— Czy moga one swobodnie si¢ przemieszczac¢? Czy moga wyrazac preferencje i dokonywaé wyborow?

— (Czy majg one kontrole nad swoimi codziennymi decyzjami, rutynowymi czynno$ciami i rozkladem dnia?

— Czy moga one wybrad, jakie czynnosci chca wykonywad, i na przyklad podja¢ edukacje, zatrudnienie, oddaé
sie rekreacji lub skorzysta¢ z ustug §wiadczonych w spolecznosci bez ograniczen narzuconych im przez warunki
inicjatywy?

— Czy operacja/projekt pokazuje, w jaki sposéb osoby z niepelnosprawnosciami pozostang w spolecznosci/powrdca do
spolecznoéci? Czy uslugi $wiadczone na rzecz ogdélu spoleczefistwa sprzyjaja wilaczeniu spolecznemu oséb

z niepelnosprawnosciami i sg dla nich dostepne?

— Czy operacja/projekt zapewnia dostepnos¢ wszystkich ustug, ktorych dotyczy?

— Czy uwzgledniono wprowadzenie technologii wspomagajacych?
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KONSULTACJE

— (Czy zaangazowali Pafistwo osoby z niepelnosprawnoSciami i reprezentujgce je organizacje w opracowywanie operacji/
projektu oraz konsultowali si¢ z nimi w tym zakresie?

— Czy operacja/projekt zawiera plany zaangazowania oséb z niepelnosprawno$ciami lub organizadji je reprezentujgcych
we wdrazanie, monitorowanie i oceng?
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