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W dniu 13 maja 2024 r. Komisja przyjeta decyzje na podstawie art. 3 rozporzgdzenia (UE) 2022/1925 (). Zgodnie z przepisami
art. 44 rozporzgdzenia Rady (UE) 2022/1925 Komisja podaje niniejszym do wiadomosci nazwy stron oraz zasadniczg tres¢ decyzji,
wraz z informacjami na temat wszelkich natozonych kar, uwzgledniajgc jednak uzasadnione prawo przedsigbiorstw do ochrony ich tajem-
nic handlowych.

1. WPROWADZENIE

(1) W decyzji o wskazaniu (,decyzja”) wskazano Booking Holdings Inc. (,Booking Holdings”) jako straznika dostepu na
podstawie art. 3 ust. 4 aktu o rynkach cyfrowych w odniesieniu do nast¢pujacej podstawowej ustugi platformowej
$wiadczonej przez Booking Holdings: Booking.com — ustugi posrednictwa internetowego przedsigbiorstwa Booking
Holdings. Z informacji zawartych w powiadomieniu dokonanym przez Booking Holdings (%) oraz z analizy Komisji
wynika, ze Booking.com samodzielnie stanowi wazny punkt dostepu dla uzytkownikéw biznesowych umozliwia-
jacy im dotarcie do uzytkownikow konicowych, o ktérym mowa w art. 3 ust. 1 lit. b) aktu o rynkach cyfrowych.

2. PROCEDURA

(2) 1 marca 2024 r. Booking Holdings powiadomilo (*) Komisj¢, na podstawie art. 3 ust. 3 akapit pierwszy aktu o ryn-
kach cyfrowych, ze osiaga progi okreslone w art. 3 ust. 2 aktu o rynkach cyfrowych w odniesieniu do nastepujacej
podstawowej ustugi platformowej: ustugi posrednictwa internetowego Booking.com.

(3)  Aby zapewni¢ przedsigbiorstwu Booking Holdings prawo do bycia wystuchanym, 25 marca 2024 r. Komisja skiero-
wala do niego pismo przedstawiajgce jej wstepne opinie na temat powiadomienia dokonanego przez Booking Hol-
dings.

(4)  Booking Holdings odpowiedzialo na pismo Komisji 4 kwietnia 2024 r.
3. RAMY PRAWNE

(5) W akcie o rynkach cyfrowych ustanowiono zestaw wasko zdefiniowanych i obiektywnych kryteriow, ktére pozwa-
lajg zakwalifikowac duzg platforme internetows jako straznika dostepu. Wskazanie straznika dostepu powinno by¢
dokonane w odniesieniu do co najmniej jednej podstawowej ustugi platformowej Swiadczonej przez przedsigbior-
stwo, stanowigcej wazny punkt dostepu dla uzytkownikéw biznesowych, za posrednictwem ktérego docierajg oni
do uzytkownikéw koficowych, w rozumieniu art. 3 ust. 1 lit. b) aktu o rynkach cyfrowych. W celu stwierdzenia, czy
ustuga $wiadczona przez przedsigbiorstwo jest podstawowa ustuga platformowa spelniajaca wymogi okreslone
w art. 3 ust. 1 lit. b) aktu o rynkach cyfrowych, konieczne jest na wstepie zakwalifikowanie danej ustugi i okreslenie
jej zakresu. Istotnym kryterium kwalifikacji i okrelenia zakresu podstawowej ustugi platformowej jest cel, do
jakiego ustuga jest wykorzystywana przez uzytkownikéw koficowych lub biznesowych badz przez obie te grupy
uzytkownikéw.

(") Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/1925 z dnia 14 wrze$nia 2022 r. w sprawie kontestowalnych i uczciwych
rynkéw w sektorze cyfrowym oraz zmiany dyrektyw (UE) 2019/1937 i (UE) 2020/1828 (akt o rynkach cyfrowych), Dz.U. L 265
212.10.2022,s. 1.

() Powiadomienie z 1 marca 2024 r. dokonane przez Booking Holdings Inc. na podstawie art. 3 ust. 3 aktu o rynkach cyfrowych.

() Powiadomienie z 1 marca 2024 r. dokonane przez Booking Holdings Inc. na podstawie art. 3 ust. 3 aktu o rynkach cyfrowych.
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Zgodnie z art. 3 ust. 1 aktu o rynkach cyfrowych Komisja wskazuje dane przedsigbiorstwo jako straznika dostepu,
jezeli spelnia ono lacznie trzy wymogi, mianowicie: a) wywiera znaczacy wplyw na rynek wewnetrzny, b) $wiadczy
podstawowg ustuge platformowa bedacg waznym punktem dostepu, za posrednictwem ktdrego uzytkownicy bizne-
sowi docierajg do uzytkownikéw koncowych oraz ¢) zajmuje ugruntowang i trwala pozycje w zakresie prowadzonej
przez siebie dzialalnosci lub mozna przewidziel, ze zajmie takg pozycje w niedalekiej przyszlosci. Art. 3 ust. 2
zawiera domniemanie, ze wymogi te sa spelnione w przypadku osiagnigcia pewnych progéw ilosciowych, mianowi-
cie rocznego obrotu lub kapitalizacji rynkowej, a takze liczby uzytkownikéw koncowych i biznesowych danej pod-
stawowej ustugi platformowej w kazdym z trzech ostatnich lat obrotowych.

4. OCENA KOMISJI

Komisja uwaza, ze Booking.com stanowi podstawowa ustuge platformowa w formie ustugi posrednictwa interneto-
wego, ktora rozni si¢ od innych ustug posrednictwa internetowego oferowanych przez Booking Holdings, tj. Agoda,
Priceline, Kayak i OpenTable. Wynika to z faktu, ze (i) ustugi te sa oferowane jako catkowicie odrebne ustugi oraz (i)
w przypadku Kayak i OpenTable s3 wykorzystywane do réznych celéw przez ich uzytkownikéw koncowych i uzyt-
kownikéw biznesowych.

Ponadto Booking.com stanowi jedng podstawowg ustuge platformowa w formie ustugi posrednictwa internetowego,
bez wzgledu na rézne rodzaje ustug turystycznych dostgpnych w ramach Booking.com (np. hotele, loty i inne
rodzaje lub kategorie ustug turystycznych). Wynika to z faktu, ze Booking.com jest wykorzystywany wylacznie do
posredniczenia w ustugach turystycznych. Ponadto oferowana przez Booking Holdings ustuga RentalCars.com sta-
nowi cz¢$¢ Booking.com — podstawowej ustugi platformowej w formie ustugi posrednictwa internetowego przedsie-
biorstwa Booking Holdings. Wynika to z faktu, Ze RentalCars.com stuzy uzytkownikom jako punkt dostepu do tej
samej oferty ustug turystycznych dostarczanej za posrednictwem Booking.com.

Ustuga Booking Network Sponsored Ads (BNSA) jest dostarczana przez Booking Holdings jako ustuga odrgbna od
podstawowej ustugi platformowej w formie ustugi posrednictwa internetowego Booking.com, bez wzgledu na to,
czy ustuga ta stanowi podstawowa ustuge platformowa. Wynika to z faktu, Ze BNSA i Booking.com (i) sa oferowane
przez Booking Holdings jako catkowicie odrgbne ustugi, niezaleznie od tego, ze niektére funkcje ustugi BNSA sa
dostepne za posrednictwem platformy zewnetrznego dostawcy Koddi, a w kazdym razie (i) s3 wykorzystywane do
réznych celéw przez uzytkownikéw korficowych i uzytkownikéw biznesowych. Celem BNSA jest promowanie ofert
w wyznaczonej przestrzeni interfejsu internetowego, na gérze wynikoéw wyszukiwania podstawowej ustugi platfor-
mowej w formie ustugi posrednictwa internetowego Booking.com, aby zwigkszy¢ szanse uzytkownikow bizneso-
wych na to, ze uzytkownicy koncowi klikng na ich oferty i dokonaja wigkszej liczby rezerwaciji.

Ustalenia zawarte w decyzji opieraja si¢ na informacjach dostepnych Komisji w czasie wydawania decyzji. Gdyby
nastgpila istotna zmiana stanu faktycznego, na podstawie ktorego podjeto decyzje, lub gdyby decyzje podjgto na
podstawie niekompletnych, nieprawdziwych lub wprowadzajacych w blad informacji, Komisja moze ponownie roz-
patrzy¢ lub zmieni¢ t¢ decyzje, na podstawie art. 4 ust. 1 aktu o rynkach cyfrowych.

5. OCENA KOMISJI

Z wyzej wymienionych powod6éw Booking Holdings wskazano w decyzji jako straznika dostgpu w odniesieniu do
jego ustugi posrednictwa internetowego Booking.com.
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