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EUROPEJSKI KOMITET REGIONOW (KR),
I. WPROWADZENIE

1. Przypomina, ze celem Europejskiego Roku Umiejetnosci jest zapewnienie Srodkéw umozliwiajacych korzystanie
z nowych mozliwosci wynikajacych z transformacji ekologicznej i cyfrowej, wspieranie innowacji i konkurencyjnosci,
rozwigzanie problemu niedoboru wykwalifikowanej sily roboczej w UE oraz propagowanie podejScia sprzyjajacego
ksztalceniu ustawicznemu (') i uczeniu si¢ przez cale zycie. Oczekuje, Ze obchody Roku umozliwig wsparcie wysitkow
wladz lokalnych i regionalnych na rzecz realizacji odpowiedniej polityki zatrudnienia i polityki o§wiatowe;.

2. Zwraca uwage, Ze utrzymujace si¢ nierdwnosci spoleczno-ekonomiczne w Unii Europejskiej wywieraja negatywny
wplyw na gospodarke, sp6jnos¢ spoleczng i stabilno$¢ polityczna UE i jej panstw czlonkowskich.

3. Podkresla, ze ponad trzy czwarte przedsi¢biorstw w UE zglasza trudnosci ze znalezieniem pracownikéw
posiadajacych niezbedne umiejetnosci, podczas gdy zaledwie 37 % os6b dorostych uczestniczy regularnie w szkoleniach (3).

4. Podkresla znaczenie uczenia si¢ przez cale Zycie, szkolefl i rozwoju umiejetnosci dla europejskiego spolteczenstwa
oraz pilng potrzebe ulepszenia skierowanego do tego spoleczenstwa poradnictwa zawodowego, poprawy jego umiejetnosci
przystosowania zawodowego, odpornosci i zaangazowania spotecznego, by spehié cele strategiczne Unii Europejskiej.

5. Zwraca uwage, ze panstwa czlonkowskie zobowigzaly si¢ do prowadzenia innowacyjnej i sprzyjajacej wlaczeniu
spolecznemu polityki poprzez uznawanie umiejetnosci formalnych i nieformalnych z mysla o ksztalceniu, szkoleniu
i uczeniu si¢ przez cale zycie oraz do zapewniania pomocy dostosowanej do potrzeb w celu poprawy perspektyw
zatrudnienia (?).

6.  Ostrzega przed dysproporcjami terytorialnymi w zakresie zatrudnienia i niedopasowania umiejetnosci w UE,
zwlaszcza wirdd ludzi mlodych, zwazywszy, ze w niektérych regionach i miastach stopa bezrobocia jest wyzsza od Sredniej
lub wystepuje znaczacy drenaz mozgéw.

II. OPIEKA MENTORSKA JAKO POTEZNE NARZEDZIE ZWALCZANIA NIEROWNOSCI

7. Odnotowuje, ze opieka mentorska jest na ogél postrzegana jako interpersonalna relacja polegajaca na towarzyszeniu
i wsparciu, oparta na wzajemnym uczeniu si¢, ukierunkowana na wspieranie autonomii podopiecznego poprzez
wyznaczanie celéw dostosowanych do jego potrzeb, a tym samym umozliwiajaca mu zdobycie umiejetnosci, wiedzy

i perspektyw.

()  Komisja Europejska (bez daty), ,Europejski Rok Umiejetnosci 2023”. Commission.europa.eu. Dostep 11 marca 2023 r.,
https:/[commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/european-year-skills-2023_pl.

()  Komisja Europejska (bez daty), ,Europejski Rok Umiejetnosci 2023”. Commission.europa.cu. Link: https://commission.europa.eu/
strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age /european-year-skills-2023_pl.

()  Rezolucja Rady w sprawie strategicznych ram europejskiej wspolpracy w dziedzinie ksztalcenia i szkolenia na rzecz europejskiego

obszaru edukacji i w szerszej perspektywie (2021-2030) (2021/C 66/01).
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8. Zwraca uwage na pozytywne skutki opieki mentorskiej z punktu widzenia upodmiotowienia osobistego
i zawodowego oraz zaangazowania obywatelskiego, w tym na rzecz oséb i spoleczno$ci zmarginalizowanych. Sg to
kluczowe czynniki spdjnosci spolecznej, ktore wspieraja mobilnos¢ spoleczng i umozliwiaja réwne warunki dzialania.

9.  Wyraza zadowolenie, Ze we Francji opieka mentorska zmniejsza o 30 % ryzyko wczesnego konczenia nauki na
pierwszym roku studiow wyzszych i zwigksza o 18 % szanse na podjecie pracy w ciagu szeSciu miesigcy po zakoniczeniu
nauki (). Podkresla, ze dzigki stworzeniu krajowej grupy stowarzyszen mentorskich w ciagu 2 lat liczba par mentora
i osoby otrzymujacej opieke wzrosta z 30 tys. do 200 tys.

10.  Z zadowoleniem przyjmuje decyzje rzadu francuskiego o uznaniu opieki mentorskiej za jedna z gléwnych spraw
narodowych. Popiera tez organizacje w 2024 r. w Paryzu europejskiego szczytu poSwieconego opiece mentorskiej.

11.  Z zadowoleniem przyjmuje inicjatywe regionalna rzagdu Nawarry w Hiszpanii, ktéra to inicjatywa polega na
wspieraniu gospodarki spolecznej i solidarnej za pomocg programu opieki mentorskiej dla przedsigbiorcéw spotecznych.
Zaznacza, ze ten plan przyczynia si¢ do konsolidacji, transformacji i wzrostu przedsicbiorstw, ktre maja wplyw na
spoleczenstwo i Srodowisko.

12.  Zauwaza, ze przeprowadzone we Wloszech badanie pokazuje, iz mlodzi specjaliSci, ktorzy skorzystali z opieki
mentorskiej, majg wigkszg szans¢ na sukces zawodowy i zajecie wysokiego stanowiska od o0sob, ktére nie otrzymaly
takiego wsparcia (°).

13.  Stwierdza, ze ogélnie rzecz biorac, opieka indywidualnego doradcy jest skutecznym narzedziem zwickszenia
umiejetnodci, wiary w siebie i motywacji jednostek, a takze pomaga eliminowa¢ bariery w zatrudnieniu i integracji oraz
przeszkody utrudniajace sukces zawodowy.

14.  Zwraca uwage, ze wykorzystanie opieki mentorskiej w Unii Europejskiej jest nadal zbyt rozdrobnione, gdyz migdzy
panstwami czlonkowskimi i regionami wystepuja istotne réznice.

15.  Zaznacza, ze nawet jesli zasady organizacji opieki mentorskiej réznig si¢ miedzy krajami i kulturami w Europie, to
jej celem jest doskonalenie umiejetnosci oraz zwalczanie nieréwnosci spolecznych i ekonomicznych, a takze nieréwnosci
wynikajacych z urodzenia, miejsca zycia, pochodzenia etnicznego i plci i innych czynnikéw. Podkresla potrzebe
opracowania kompleksowej definicji opieki mentorskiej i ram europejskich w tym zakresie.

16.  Popiera ideg¢ standaryzacji praktyk w celu zapewnienia wysokiej jakosci opieki indywidualnego doradcy w regionach
i miastach, a takze w celu dazenia do upowszechnienia tej opieki w Unii Europejskiej.

17.  Zwraca uwage, ze niezbedne do stworzenia europejskiej kultury opieki mentorskiej jest wsparcie dla organizacji
i stowarzyszen mentorskich.

IIl. ZALECENIA POLITYCZNE
A) Uwagi ogdlne

18.  Proponuje nastepujacg ogdlng definicje opieki indywidualnego doradcy: ,jest to proces obejmujacy przekazywanie
wiedzy, umiejetno$ci i madrosci, ktéry wspiera rozwdj indywidualny, edukacyjny i zawodowy oraz sprzyja wlaczeniu
spolecznemu, solidarnosci i tolerancji. Odgrywa kluczowa role w laczeniu kultur, pokolefi i spoleczenstw, tworzac
platforme¢ wymiany miedzypokoleniowej i miedzykulturowej. Umozliwia mentorom rozwijanie formalnych i nieformalnych
umiejetnosci oraz wzmacnia ich zaangazowanie obywatelskie. Uczestnicy w relacji mentorskiej maja mozliwos¢ wymiany
wiedzy, do$wiadczen i perspektyw, tworzac dynamiczne i wzbogacajace Srodowisko edukacyjne dla wszystkich
zainteresowanych stron. Mentor, ktory przebyl juz podobng droge, zapewnia uznanie, wzér do nasladowania, zachete
i osobiste zainteresowanie aspiracjami osobistymi, zawodowymi lub akademickimi osoby objetej opieka mentorskg”.

19.  Zgadza si¢ z ideg, ze opieka mentorska dziala w poréwnywalny sposéb w odniesieniu do réznych podmiotéw, grup
docelowych, celéw i organizacji pomimo réznic wynikajacych z kultury, tradycji i prawa panstw cztonkowskich.

() Raport informacyjny Senatu Francji nr 848 (2020-2021), ztozony w dniu 23 wrze$nia 2021 r.
) Meyer and Associates, sprawozdanie z badan, 2012.
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20.  Przyznaje, ze programy opieki mentorskiej przyczyniaja si¢ do realizacji celéw Unii Europejskiej, takich jak
zaangazowanie w zycie demokratyczne, stworzenie bardziej konkurencyjnej i zréwnowazonej gospodarki oraz bardziej
integracyjnego spoleczenstwa, a takze zwalczanie nieréwnosci spotecznych i ekonomicznych.

21.  Wzywa do wigczenia opieki mentorskiej do programéw ksztalcenia i szkolenia oraz do zachgcania do niej w ramach
inicjatyw europejskich i krajowych, tak by zwigkszy¢ jej dostepnos¢ i adekwatnosé.

22.  Wzywa réwniez do uznania i wspierania programéw mentorskich, ktére docierajg do os6b obecnie nieksztalcacych
si¢, niepracujacych ani nieszkolacych si¢ (mlodziez NEET), do oséb przebywajacych w wigzieniach lub w inny sposdb
podatnych na zagrozenia, aby poméc im w (ponownej) integracji na rynku pracy.

23.  Opowiada si¢ za stworzeniem europejskiej sieci opieki mentorskiej odpowiedzialnej za organizowanie spotkan,
konferencji, warsztatow i szkolen online z mysla o wymianie dobrych praktyk.

24.  Apeluje o wprowadzenie znaku jakosci dla opieki mentorskiej, ktéry umozliwi zagwarantowanie profesjonalizmu,
wynikéw i skutecznosci programéw w calej Unii Europejskiej zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawnymi, oraz
wzywa Komisje Europejska do utworzenia publicznego rejestru inicjatyw w zakresie opieki mentorskiej, ktérym przyznano
europejski znak jakosci, co zapewni wigksza widoczno$¢é wysokiej jakosci programéw mentorskich w Europie i wigksze
uznanie dla nich.

25.  Wzywa do wprowadzenia europejskiego oznakowania opieki mentorskiej, ktére przyczyni si¢ do ustanowienia
standardéw jakoSci w oparciu o przejrzysto$¢ i stosowanie si¢ do kodeksu etyki w celu zwigkszenia zaufania beneficjentow
i potencjalnych partneréw do calego procesu, na podstawie nastgpujacych kryteriéw:

— do$wiadczenie, kwalifikacje lub umiejetnosci mentoréw,
— zgodno$¢ relacji mentorskiej,

— przejrzystosc,

— stosowanie si¢ do wytycznych etycznych,

— planowanie programu,

— regularne uczestnictwo,

— poufnosé,

— ocena skutkow.

26.  Apeluje o zachgcanie organizacji oferujacych ksztalcenie i przyuczanie do zawodu, w tym uczelni i uniwersytetow
nauk stosowanych, by uznaly role mentoréw w umozliwianiu realizacji uniwersyteckich programéw nauczania i tworzeniu
Srodowiska sprzyjajacego rozwojowi osobistemu i zawodowemu studentéw.

27.  Apeluje, aby uznawaé umiejetnoSci formalne, nieformalne i przekrojowe nabyte przez mentoréw, takie jak
umiejetnosci w zakresie komunikacji, rozwiazywania probleméw, wspélpracy i odczuwania empatii, oraz aby je doceniad,
takze w przedsigbiorstwach.

28.  Podkresla, ze istotne jest zagwarantowanie cigglosci finansowania przez organy europejskie, krajowe oraz lokalne
i regionalne na podstawie wieloletnich uméw, by zapewni¢ rozwéj programéw opieki indywidualnego doradcy oraz
skuteczne zarzadzanie nimi. Niezwykle wazne jest, aby (jezeli to mozliwe) finansowanie i odpowiedzialno$¢ za programy
mentorskie mialy zakorzenienie na szczeblu lokalnym i by tym samym nie dopusci¢ do przerwania programéw w razie
wstrzymania finansowania zewnetrznego.

29.  Zaleca, aby istniejgce fundusze UE, takie jak Europejski Fundusz Spoteczny (EFS), byly wykorzystywane strategicznie
do wspierania inicjatyw w zakresie opieki mentorskiej, ze szczegdlnym uwzglednieniem regionéw i grup znajdujacych sig
w niekorzystnej sytuacji, ktére moglyby odnie$¢ najwigksze korzysci z tej praktyki.

30.  Zacheca przedsi¢biorstwa i inne organizacje prywatne, by umozliwialy istnienie wspierajacych ekosysteméw
mentoringu za pomocg programdéw sponsoringu oraz spofecznosci i sieci mentorskich, co pozwolitoby na wylanianie
mentoréw sposrod pracownikéw.
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31.  Z zadowoleniem przyjmuje wszelkie poparcie wyrazane przez postéw do Parlamentu Europejskiego. Jednoczesnie
wzywa Parlament Europejski do podjecia konkretnych inicjatyw majacych na celu wzmocnienie uznania opieki mentorskiej
za sposOb tworzenia zmian systemowych i bardziej integracyjnego spoleczenstwa. Jest gotow wnies¢ swoj wklad w tym
zakresie na podstawie do§wiadczent zdobytych w terenie.

B) Lokalne i regionalne perspektywy rozwoju opieki mentorskiej

32.  Podkresla pierwszoplanowa role miast i regiondéw w kierowaniu programami opieki mentorskiej, w zapewnianiu ich
realizacji adekwatnie do potrzeb lokalnej ludnosci oraz w odpowiednim reagowaniu na postulaty szczebla terytorialnego
i jego specyfike.

33.  Wzywa wladze lokalne i regionalne, aby ustanowily inkluzywna, sprawiedliwa i dostepna sie¢ opieki mentorskiej
i mozliwosci mentoringu.

34.  Wzywa europejskie regiony do wspélpracy i wymiany do$wiadczeri i wiedzy w zakresie opieki mentorskiej,
zachecajac do tworzenia partnerstw transnarodowych w celu wspierania wzajemnego uczenia si¢ i rozpowszechniania

najlepszych praktyk.

35.  Proponuje, by samorzady lokalne i regionalne ustanowily partnerstwa z uczelniami, szkotami, organizacjami
mentorskimi, przedsi¢biorstwami i innymi podmiotami w celu utworzenia wspierajacego ekosystemu opartego na
wspolpracy, ktory bedzie upowszechnial korzysci plynace z opieki mentorskiej i wspieral jej szeroki rozwéj na szczeblu
lokalnym.

C) Zalecenia dla paristw cztonkowskich

36.  Zwraca si¢ do panstw cztonkowskich o ustanowienie krajowej polityki majacej na celu propagowanie skutecznych,
dostepnych i inkluzywnych programéw opieki mentorskiej. Odnotowuje, ze ich celem musi by¢ poprawa dostepu do
umiejetnodci, zasobéw i sieci niezbednych do osiggniecia sukcesu na kluczowych etapach rozwoju. Powinny one
obejmowac szkolenia dla mentoréw i oséb znajdujacych si¢ pod opieka mentorska oraz zacheca¢ do udzialu osoby
z r6znych grup spolecznych.

37. Wzywa panstwa czlonkowskie do przeznaczenia Srodkéw finansowych z programu Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus (EFS+) na wspieranie programéw opieki mentorskiej, ktore sprawdzily si¢ jako sposéb zaspokojenia
potrzeb lokalnej ludnosci i stabszych grup spolecznych, i do zapewnienia tatwego dostgpu do nich wladzom lokalnym
i regionalnym.

D) Zalecenia dla Komisji Europejskiej

38. Wzywa Komisj¢ Europejska do ponownego przemyslenia i aktywnego rozpropagowania istniejacego juz
Europass-CV, tak by obywatele panstw czlonkowskich lepiej je poznali i by bardziej podkreslalo ono doswiadczenia
w zakresie wolontariatu i zaangazowania obywatelskiego, zwlaszcza te nabyte dzigki opiece mentorskiej. Podkresla
potrzebe Scistej wspdlpracy z krajowymi publicznymi stuzbami zatrudnienia i podmiotami prywatnymi ad hoc, aby
zapewni¢ jego faktyczne uwzglednienie w procesie rekrutacji.

39.  Wzywa Komisje Europejska do $cistej wspotpracy z partnerami lokalnymi, regionalnymi, krajowymi i europejskimi
w celu opracowania wspélnych ram sprzyjajacych rozwojowi wysokiej jakoSci opieki indywidualnego doradcy w Unii
Europejskiej.

40.  Zaleca, aby Komisja Europejska wspierala opracowywanie transgranicznych programéw opieki mentorskiej dla
obywatelek i obywateli, podkreslajac zwiazane z nimi korzysci spoleczne i ekonomiczne dla 0séb, ktore z nich korzystaja.

41.  Apeluje, by Komisja udzielita wsparcia samorzagdom lokalnym i regionalnym, podmiotom publicznym i prywatnym,
a takze stowarzyszeniom, tak by dysponowaly zasobami finansowymi i ludzkimi oraz narzedziami niezbednymi do
zapewnienia skutecznego zarzadzania programami opieki mentorskiej.

42.  Wzywa Komisj¢ Europejska do ulatwienia dostgpu do Srodkéw finansowych organizacjom i inicjatywom
w dziedzinie opieki mentorskiej w Europie poprzez uproszczenie procedur administracyjnych, udzielanie informacji
i porad na temat dostgpnych Zrddet finansowania oraz zachecanie do wymiany najlepszych praktyk w zakresie
finansowania opieki mentorskiej.
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43, Zacheca Komisj¢ Europejska do ustanowienia europejskiego znaku jakosci opieki mentorskiej w celu uznania
inicjatyw w tym zakresie, ktdore spelniaja wczesniej ustalone kryteria jakosci, a tym samym do wspierania zaufania
i doskonalosci w tej dziedzinie w Europie.

44, Wzywa Komisj¢ Europejska do zbadania innowacyjnych mechanizméw finansowania, takich jak partnerstwa
i fundusze inwestycyjne o oddzialywaniu spotecznym lub inicjatywy w zakresie finansowania spolecznosciowego, w celu
wspierania projektéw mentorskich i zapewnienia ich dlugoterminowej stabilnosci.

45.  Zgadza si¢ z konstatacja, ze ,[a]ktualnie dostepne Srodki w budzecie UE nie s3 juz wystarczajace, aby sprostaé
najpilniejszym wyzwaniom, przed ktérymi stoi UE, a tym bardziej ewentualnym potrzebom w nadchodzgcych latach” (¢).
Podkresla zatem potrzebe zwigkszenia Srodkoéw zarezerwowanych dla EFS+.

46.  Wzywa Komisje Europejska do sporzadzenia sprawozdania na temat wplywu opieki mentorskiej i badan nad ta
praktyka, tak aby mozna je bylo wykorzystac jako podstawe opracowywania strategii politycznych i konkretnych $rodkéw
majacych na celu wzmocnienie i promowanie tego narzedzia polityki publicznej w Europie, w szczegdlnosci poprzez
wspieranie rozwoju formalnych i nieformalnych umiejetnosci mentoréw oraz zachecanie do tworzenia programéw
mentorskich w réznych dziedzinach i sektorach.

47.  Wzywa Komisje, aby rozwazyla opracowanie mentorskiego skladnika programu Erasmus+ i wlaczenie go do
programéw zarzadzanych bezposrednio przez Europejska Agencje Wykonawczg ds. Edukacji i Kultury (EACEA).

Bruksela, dnia 10 pazdziernika 2023 r.

Vasco ALVES CORDEIRO

Przewodniczgcy
Europejskiego Komitetu Regiondw

()  Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady Europejskiej, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego
i Komitetu Regionéw ,Srédokresowa rewizja wieloletnich ram finansowych 202120277, s. 13.
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