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dotyczace decyzji na podstawie art. 3 rozporzadzenia (UE) 2022/1925

(Sprawy DMA.100011 — Alphabet — OIS Verticals, DMA.100002 — Alphabet — OIS App stores, DMA.

100004 - Alphabet — Online search engines, DMA.100005 — Alphabet - Video sharing, DMA.100006

— Alphabet — Number-independent interpersonal communications services, DMA.100009 — Alphabet

- Operating systems, DMA.100008 — Alphabet - Web browsers, DMA.100010 — Alphabet — Online
advertising services)

(notyfikowanej jako dokument C(2023) 6101 final)

(Jedynie tekst w jezyku angielskim jest autentyczny)

(C/2023[549)

W dniu 5.09.2023 Komisja przyjeta decyzje na podstawie art. 3 rozporzgdzenia (UE) 2022/1925 Parlamentu Europejskiego
i Rady ('). Zgodnie z przepisami art. 44 rozporzgdzenia Rady (UE) 2022/1925 Komisja podaje niniejszym do wiadomosci nazwy
stron oraz zasadniczq tre$ decyzji, uwzgledniajgc jednak uzasadnione prawo przedsigbiorstw do ochrony ich tajemnic handlowych.

1. WPROWADZENIE

(1) W decyzji o wskazaniu (,decyzja”) wskazano Alphabet jako straznika dostgpu na podstawie art. 3 rozporzadzenia
(UE) 20221925 (,akt o rynkach cyfrowych”) w odniesieniu do szeregu podstawowych ustug platformowych $wiad-
czonych przez Alphabet. Z analizy Komisji wynika, Ze uslugi te w ujeciu indywidualnym stanowig wazny punkt
dostepu dla uzytkownikéw biznesowych, za posrednictwem ktérego docieraja oni do uzytkownikéw konicowych,
o czym mowa w art. 3 ust. 1 lit. b) aktu o rynkach cyfrowych.

(2) W powiadomieniu Alphabet przedstawil — na podstawie art. 3 ust. 5 aktu o rynkach cyfrowych — wniosek o obalenie
domniemania w odniesieniu do swojej ustugi facznosci interpersonalnej niewykorzystujacej numeréw — Gmail. Komi-
sja przyjmuje wspomniany wniosek w odniesieniu do ustugi Gmail, poniewaz argumenty przedstawione przez Alp-
habet nie tylko w spos6b oczywisty podwazaja domniemanie zawarte w art. 3 ust. 2 lit. b) aktu o rynkach cyfrowych,
lecz pozwalaja rowniez wykaza¢, ze wymog okreslony w art. 3 ust. 1 lit. b) aktu o rynkach cyfrowych nie zostat spel-
niony. W zwiazku z tym badanie rynku nie bylo konieczne.

2. PROCEDURA

(3) 3 lipca 2023 r. Alphabet powiadomit Komisj¢, na podstawie art. 3 ust. 3 akapit pierwszy aktu o rynkach cyfrowych,
ze osigga progi okreslone w art. 3 ust. 2 tego aktu w odniesieniu do swoich nastgpujacych podstawowych ustug plat-
formowych: (i) ustug posrednictwa internetowego Google Shopping; (i) ustug posrednictwa internetowego Google
Play; (iii) ustug posrednictwa internetowego Google Maps; (iv) wyszukiwarki internetowej Google Search; (v) ushugi
platformy udoste¢pniania wideo YouTube; (vi) ustugi lacznosci interpersonalnej niewykorzystujacej numerdw —
Gmail; (vii) systemu operacyjnego Google Android; (viii) przegladarki internetowej Google Chrome; oraz (ix) interne-
towych ustug reklamowych.

(4) W powiadomieniu Alphabet przedstawil argumenty majace na celu wykazanie, Ze chociaz jego ustuga tacznosci inter-
personalnej niewykorzystujaca numeréw Gmail osigga wszystkie progi okreslone w art. 3 ust. 2 aktu o rynkach cyfro-
wych, nie spelnia ona wymog6éw wymienionych w art. 3 ust. 1 tego aktu.

(5) 7 lipca 2023 r. Komisja skierowala do przedsigbiorstwa Alphabet — na podstawie art. 21 ust. 2 aktu o rynkach cyfro-
wych — dwa wnioski o udzielenie informacji w odniesieniu do jego internetowych ustug reklamowych oraz jego ustugi
platformy udostepniania wideo YouTube. Alphabet odpowiedzial na wnioski o udzielenie informacji 12 i 27 lipca
2023 r. (internetowe ustugi reklamowe) oraz 14 lipca 2023 r. (YouTube).

(") Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/1925 z dnia 14 wrze$nia 2022 r. w sprawie kontestowalnych i uczciwych
rynkéow w sektorze cyfrowym oraz zmiany dyrektyw (UE) 2019/1937 i (UE) 2020/1828 (akt o rynkach cyfrowych) (Dz.U. L 265
212.10.2022, 5. 1).
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13 lipca 2023 r. Alphabet przedtozyt Komisji pismo uzupelniajace zawierajace dodatkowe dowody iloSciowe doty-
czgce ushugi Gmail, majgce wzmocnié przedstawione juz kontrargumenty w odniesieniu do tej ustugi.

27 lipca 2023 r. Komisja skierowalta do przedsigbiorstwa Alphabet pismo odnoszace si¢ do przestanego przez nie
powiadomienia i dotyczace okreSlenia zakresu ustug tego przedsigbiorstwa: ustugi platformy udostepniania wideo
YouTube, systemu operacyjnego Google Android, ustugi Gmail i internetowych ustug reklamowych. 4 sierpnia
2023 r. Alphabet odpowiedzial na pismo Komisji, a nastgpnie — po uplywie terminu wyznaczonego przez Komisje —
przedtozyt dodatkowa odpowiedZ 15 sierpnia 2023 r. (w odniesieniu do internetowych ustug reklamowych).

3. RAMY PRAWNE

W akcie o rynkach cyfrowych ustanowiono zestaw wasko zdefiniowanych i obiektywnych kryteriéw, ktdre pozwalajg
zakwalifikowac duzg platforme internetows jako straznika dostepu. Wskazanie straznika dostepu powinno by¢ doko-
nane w odniesieniu do co najmniej jednej podstawowej ustugi platformowej $wiadczonej przez przedsigbiorstwo, sta-
nowigcej wazny punkt dostepu dla uzytkownikéw biznesowych, za posrednictwem ktérego docierajg oni do uzyt-
kownikéw koficowych, w rozumieniu art. 3 ust. 1 lit. b) aktu o rynkach cyfrowych. W celu stwierdzenia, czy ustuga
$wiadczona przez przedsigbiorstwo jest podstawowa ustugg platformows spelniajaca wymogi okreslone w art. 3
ust. 1 lit. b) aktu o rynkach cyfrowych, konieczne jest na wstepie zakwalifikowanie danej ustugi i okreslenie jej
zakresu. Istotnym kryterium kwalifikacji i okreslenia zakresu podstawowej ustugi platformowej jest cel, do jakiego

ustuga jest wykorzystywana przez uzytkownikdw koricowych lub biznesowych badz obie te grupy.

Zgodnie z art. 3 ust. 1 aktu o rynkach cyfrowych Komisja wskazuje przedsigbiorstwo jako straznika dostepu, jezeli
spelnia ono trzy faczne wymogi, mianowicie: a) wywiera znaczacy wplyw na rynek wewnetrzny; b) $wiadczy podsta-
wowa ustuge platformowsa bedaca waznym punktem dostepu, za posrednictwem ktdrego uzytkownicy biznesowi
docierajg do uzytkownikéw koncowych; oraz c) zajmuje ugruntowang i trwalg pozycje w zakresie prowadzonej
przez siebie dzialalno$ci lub mozna przewidzieé, ze zajmie taka pozycje w niedalekiej przysztosci. Art. 3 ust. 2 aktu
o rynkach cyfrowych zawiera domniemanie, ze wymogi te sg spelnione w przypadku osiggniecia pewnych progéw
ilociowych, w szczegblnosci rocznego obrotu lub kapitalizacji rynkowej, a takze liczby uzytkownikéw koncowych
i biznesowych danej podstawowej ustugi platformowej w kazdym z trzech ostatnich lat obrotowych.

Zgodnie z art. 3 ust. 5 akapit pierwszy aktu o rynkach cyfrowych przedsigbiorstwo, ktore osiaga wszystkie progi
okreslone w art. 3 ust. 2 aktu o rynkach cyfrowych, moze przedstawi¢, wraz z powiadomieniem, argumenty w celu
wykazania, Ze na zasadzie wyjatku, cho¢ osiagneto wszystkie te progi, to ze wzgledu na okolicznosci, w ktdrych
$wiadczy dang podstawowa ustuge platformowa, nie spelnia wymogéw wymienionych w art. 3 ust. 1 aktu o rynkach
cyfrowych. Art. 3 ust. 5 akapit drugi aktu o rynkach cyfrowych przewiduje, ze jezeli przedstawione argumenty nie s3
dostatecznie uzasadnione, poniewaz nie podwazaja w wyrazny sposéb domnieman okreslonych w art. 3 ust. 2 aktu
o rynkach cyfrowych, Komisja moze te argumenty odrzucié. Z drugiej strony, jezeli Komisja uzna, ze przedstawione
dowody w wystarczajacy spos6b wykazuja, ze wymogi okre$lone w art. 3 ust. 1 aktu o rynkach cyfrowych nie zostaty
spelnione, moze przyjaé te argumenty, nawet bez przeprowadzania badania rynku na podstawie art. 17 ust. 3 aktu
o rynkach cyfrowych.

4. OCENA KOMISJI

W decyzji przyjetej w zwiazku z przestanym przez Alphabet powiadomieniem stwierdza sig, Ze nastepujace zglo-
szone ustugi stanowia podstawowe ustugi cyfrowe w mysl art. 2 aktu o rynkach cyfrowych, a kazda z nich indywi-
dualnie stanowi wazny punkt dostepu, za posrednictwem ktérego uzytkownicy biznesowi docieraja do uzytkowni-
kéw koficowych, o czym mowa w art. 3 ust. 1 lit. b) aktu o rynkach cyfrowych:

a. $wiadczone przez Alphabet ustugi posrednictwa internetowego Google Shopping;
b. $wiadczone przez Alphabet ustugi posrednictwa internetowego Google Play;

c. $wiadczone przez Alphabet ustugi posrednictwa internetowego Google Maps;

d. udostgpniana przez Alphabet wyszukiwarka internetowa Google Search;

e. $wiadczona przez Alphabet ustuga platformy udoste¢pniania wideo YouTube;

f. udostgpniany przez Alphabet system operacyjny Google Android;

g. udostepniana przez Alphabet przegladarka internetowa Google Chrome;

h. $wiadczone przez Alphabet internetowe ustugi reklamowe.
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W odniesieniu do udostgpnianego przez Alphabet systemu operacyjnego Google Android Komisja wskazuje Google
Android i powigzane z nim udostepniane przez Alphabet oprogramowanie posredniczace (a w szczeg6lnosci ustugi
Google Play, ktérych nie nalezy myli¢ ze sklepem z aplikacjami Google Play) jako jedna podstawowa ustuge platfor-
mowa w zakresie, w jakim przyczyniajg si¢ one do kontrolowania podstawowych funkgji tabletéw i smartfonéw
Google Android oraz do umozliwienia aplikacjom korzystania z nich w celu zapewnienia skutecznego funkcjonowa-
nia Google Android.

Co si¢ tyczy $wiadczonych przez Alphabet internetowych ustug reklamowych zaistniala rozbiezno$¢ w ocenie Komi-
sji i ocenie Alphabet co do trzech aspektéw okreslania zakresu tej podstawowej ustugi platformowej: (i) w odniesieniu
do Google Analytics, (ii) w odniesieniu do AdSense for Search; oraz (iii) w odniesieniu do granicy miedzy interneto-
wymi ustugami reklamowymi stanowigcymi podstawowe ustugi platformowe i innymi ustugami $wiadczonymi
przez Alphabet.

W przeciwienstwie do Alphabet, w odniesieniu do pkt (i) i (ii) Komisja uwaza, ze Google Analytics — w zakresie,
w jakim narzedzie to wykorzystuje si¢ do celéw reklamowych — oraz AdSense for Search nalezg do internetowych
ustug reklamowych Alphabet stanowiacych podstawowe ustugi platformowe. W odniesieniu do pkt (iii) Alphabet
uwaza wy$wietlanie reklamy za cz¢$¢ ustugi, w ramach ktérej reklame prezentuje si¢ uzytkownikowi koncowemu,
natomiast w decyzji uznano, ze wySwietlanie reklam jest czgscia zaréwno internetowej ustugi reklamowej Alphabet
stanowigcej podstawowe ustugi platformowe, jak i ustugi, w ramach ktdrej jest wyswietlana. Wynika to z faktu, ze
wyswietlanie reklamy stanowigce kulminacje taficucha wartosci ustug reklamowych jest czescig internetowych ustug
reklamowych stanowiacych podstawowe ustugi platformowe. To wyswietlanie w ustudze skierowanej do uzytkow-
nika konicowego ogranicza si¢ jednak do zaprezentowania tej reklamy na interfejsie internetowym, podczas gdy Alp-
habet stoi na stanowisku, ze wyswietlanie reklamy wykracza poza ten proces komunikagji.

W decyzji potwierdza si¢ zakres pozostalych podstawowych ustug platformowych $wiadczonych przez Alphabet.

Komisja przyjmuje kontrargumenty przedstawione przez Alphabet w odniesieniu do ustugi Gmail z nastepujacych
powodéw: (i) Alphabet skonfigurowal i §$wiadczy ustuge Gmail w znormalizowanym formacie w oparciu o standardy
otwarte, umozliwiajgc uzytkownikom tej ustugi skuteczng wymiang wiadomosci z innymi jej uzytkownikami oraz
z uzytkownikami wszelkich innych ustug poczty elektronicznej. Potwierdzaja to dane przekazane przez Alphabet
([90-100 %] wiadomosci elektronicznych otrzymywanych przez uzytkownikéw koficowych Gmail jest wysylanych
z adreséw innych niz adresy Gmail); (i) przy obecnej konfiguracji Gmail Alphabet nie sprawuje zadnej kontroli nad
dzialaniami uzytkownikéw konicowych i biznesowych Gmail, ktéra umozliwitaby mu narzucanie jakiejkolwiek
znacznej zalezno$ci miedzy uzytkownikami biznesowymi a uzytkownikami koficowymi. Dowodzi to, ze Gmail nie
stanowi waznego punktu dostepu w rozumieniu art. 3 ust. 1 lit. b) aktu o rynkach cyfrowych.

Ustalenia zawarte w decyzji opieraja si¢ na informacjach dostepnych Komisji w czasie wydawania decyzji. Gdyby
nastapila istotna zmiana stanu faktycznego, na podstawie ktorego podjeta zostala decyzja, lub gdyby decyzja zostala
podjeta na podstawie niekompletnych, nieprawdziwych lub wprowadzajacych w blad informacji, Komisja moze
ponownie rozpatrzy¢ lub zmienic t¢ decyzje, na podstawie art. 4 ust. 1 aktu o rynkach cyfrowych.

5. WNIOSKI

Z przedstawionych powyzej powodéw w decyzji wskazuje si¢ Alphabet jako straznika dostepu w odniesieniu do (i)
$wiadczonych przez Alphabet ustug posrednictwa internetowego Google Shopping; (i) Swiadczonych przez Alphabet
ustug posrednictwa internetowego Google Play; (iii) $wiadczonych przez Alphabet ustug posrednictwa internetowego
Google Maps; (iv) udostepnianej przez Alphabet wyszukiwarki internetowej Google Search; (v) $wiadczonej przez
Alphabet ustugi platformy udostgpniania wideo YouTube; (vi) udostgpnianego przez Alphabet systemu operacyjnego
Google Android; (vii) udostepnianej przez Alphabet przegladarki internetowej Google Chrome; a takze (viii) $wiad-
czonych przez Alphabet internetowych ustug reklamowych.

W decyzji przyjmuje si¢ kontrargumenty przedstawione przez Alphabet w odniesieniu do jego ustugi facznosci inter-
personalnej niewykorzystujacej numeréw — Gmail.
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