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W dniu 5.9.2023 r. Komisja przyjela decyzje na podstawie art. 3 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2022/1925 ("). Zgodnie z przepisami art. 44 rozporzgdzenia Rady (UE) 2022/1925 Komisja podaje niniejszym do wiadomosci
nazwy stron oraz zasadniczq tre$c decyzji, uwzgledniajgc jednak uzasadnione prawo przedsigbiorstw do ochrony ich tajemnic handlowych.

1. WPROWADZENIE

(1) W decyzji o wskazaniu (,decyzja”) wskazano firme¢ Apple jako straznika dostepu na podstawie art. 3 aktu o rynkach
cyfrowych w odniesieniu do szeregu §wiadczonych przez nig podstawowych ustug platformowych. Z analizy Komisji
wynika, ze kazda z tych uslug stanowi indywidulanie wazny punkt dostepu dla uzytkownikéw biznesowych, za
posrednictwem ktdrego docierajg oni do uzytkownikéw koficowych, o czym mowa w art. 3 ust. 1 lit. b) aktu o ryn-
kach cyfrowych.

(2) W oparciu o informacje zawarte w powiadomieniu dokonanym przez firme Apple () Komisja wskazuje, na podsta-
wie art. 3 ust. 4 aktu o rynkach cyfrowych, firme¢ Apple jako straznika dostgpu w odniesieniu do podstawowych
ustug platformowych takich jak:

a. ustuga posrednictwa internetowego App Store;
b. system operacyjny iOS;

c. przegladarka internetowa Safari.

(3) Wraz z powiadomieniem na podstawie art. 3 ust. 5 aktu o rynkach cyfrowych firma Apple ztozyla wniosek o obalenie
domniemania w zwigzku z jej ustuga facznosci interpersonalnej niewykorzystujaca numerdw (,NIICS”) — iMessage (°).
W odrebnej decyzji przyjetej tego samego dnia w drodze uprawnienia Komisja stwierdzila, ze firma Apple przedsta-
wila wystarczajaco uzasadnione argumenty w celu wyraznego podwazenia domniemari zawartych w art. 3 ust. 2
aktu o rynkach cyfrowych, i w zwigzku z tym Komisja podjela decyzje o rozpoczeciu badania rynku.

2. PROCEDURA

(4) 3 lipca 2023 r. firma Apple powiadomita Komisj¢, na podstawie art. 3 ust. 3 akapit pierwszy aktu o rynkach cyfro-
wych, ze osigga progi okreslone w art. 3 ust. 2 aktu o rynkach cyfrowych w odniesieniu do nastepujacych podstawo-
wych ushug platformowych: (i) swojej ustugi posrednictwa internetowego i0S AppStore; (i) swojego systemu opera-
cyjnego i0S; (i) swojej przegladarki internetowej Safari w systemie iOS oraz (iv) swojej ustugi lacznosci
interpersonalnej niewykorzystujacej numeréw — iMessage (%).

(") Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/1925 z dnia 14 wrze$nia 2022 r. w sprawie kontestowalnych i uczciwych
rynkéw w sektorze cyfrowym oraz zmiany dyrektyw (UE) 2019/1937 i (UE) 2020/1828 (akt o rynkach cyfrowych) (Dz.U. L 265
212.10.2022,s. 1).

(%) Powiadomienie z dnia 3 lipca 2023 r. dokonane przez Apple Inc. i jej europejska spotke zalezng Apple Distribution International Ltd.
na podstawie art. 3 ust. 3 aktu o rynkach cyfrowych.

() W powiadomieniu firma Apple zamie$cita iMessage w wykazie swoich podstawowych ustug platformowych, twierdzi jednak, Ze iMes-
sage nie jest ustuga facznosci interpersonalnej niewykorzystujaca numeréw.

(*) W powiadomieniu firma Apple zamiescila iMessage w wykazie swoich podstawowych ustug platformowych, twierdzi jednak, Ze iMes-
sage nie jest ustuga facznosci interpersonalnej niewykorzystujaca numeréw. Firma Apple przedstawita réwniez argumenty na podsta-
wie art. 3 ust. 5 aktu o rynkach cyfrowych w celu obalenia domnieman okreslonych w art. 3 ust. 2 aktu o rynkach cyfrowych w odnie-
sieniu do ustugi iMessage.
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Aby zapewni¢ firmie Apple prawo do bycia wystuchanym, Komisja przestala do niej 25 lipca 2023 r. pismo ze swoja
wstepna opinig na temat powiadomienia dokonanego przez te firme.

1 sierpnia 2023 r. firma Apple odpowiedziata na pismo Komisji.

3. RAMY PRAWNE

W akcie o rynkach cyfrowych ustanowiono zestaw wasko zdefiniowanych i obiektywnych kryteriéw, ktore pozwalaja
zakwalifikowac duza platforme internetows jako straznika dostepu. Wskazania nalezy dokona¢ w odniesieniu do co
najmniej jednej podstawowej ustugi platformowej Swiadczonej przez dane przedsigbiorstwo, bedacej waznym punk-
tem dostepu dla uzytkownikéw biznesowych, za posrednictwem ktérego docieraja oni do uzytkownikéw koricowych,
w rozumieniu art. 3 ust. 1 lit. b) aktu o rynkach cyfrowych. W celu stwierdzenia, czy ustuga $wiadczona przez przed-
sighiorstwo jest podstawowa ustugg platformowa spelniajaca wymogi okreslone w art. 3 ust. 1 lit. b) aktu o rynkach
cyfrowych, konieczne jest na wstepie zakwalifikowanie danej ustugi i okreslenie jej zakresu. Istotnym kryterium kwa-
lifikacji i okreslenia zakresu podstawowej ustugi platformowej jest cel, do jakiego ustuga jest wykorzystywana przez
uzytkownikéw koncowych lub biznesowych badz przez obie te grupy.

Zgodnie z art. 3 ust. 1 aktu o rynkach cyfrowych Komisja wskazuje przedsigbiorstwo jako straznika dostepu, jezeli
spetnia ono trzy faczne wymogi, mianowicie: a) wywiera znaczacy wplyw na rynek wewnetrzny; b) $wiadczy podsta-
wowg ustuge platformowa bedaca waznym punktem dostepu, za posrednictwem ktdérego uzytkownicy biznesowi
docierajg do uzytkownikéw koficowych oraz ¢) zajmuje ugruntowang i trwala pozycje w zakresie prowadzonej przez
siebie dzialalnosci lub mozna przewidzie, ze zajmie takg pozycje w niedalekiej przyszlosci. Art. 3 ust. 2 zawiera
domniemanie, ze wymogi te s3 spelnione w przypadku osiggnigcia pewnych progdw ilosciowych, mianowicie rocz-
nego obrotu lub kapitalizacji rynkowej, a takze liczby uzytkownikéw koficowych i biznesowych danej podstawowej
ustugi platformowej w kazdym z trzech ostatnich lat obrotowych.

Zgodnie z art. 3 ust. 5 akapit pierwszy aktu o rynkach cyfrowych przedsigbiorstwo, ktére osiaga wszystkie progi
okreslone w art. 3 ust. 2 aktu o rynkach cyfrowych, moze przedstawi¢, wraz z powiadomieniem, argumenty w celu
wykazania, Ze na zasadzie wyjatku, cho¢ osiagnelo wszystkie te progi, to ze wzgledu na okolicznosci, w ktdrych
$wiadczy dang podstawowa ustuge platformowa, nie spelnia wymogéw wymienionych w art. 3 ust. 1 aktu o rynkach
cyfrowych. Art. 3 ust. 5 akapit drugi aktu o rynkach cyfrowych przewiduje, ze jezeli przedstawione argumenty nie sa
dostatecznie uzasadnione, poniewaz nie podwazaja w wyrazny spos6b domnieman okreslonych w art. 3 ust. 2 aktu
o rynkach cyfrowych, Komisja moze te argumenty odrzucié. Z drugiej strony, jezeli Komisja uzna, ze przedstawione
dowody w wystarczajacy spos6b wykazuja, ze wymogi okre$lone w art. 3 ust. 1 aktu o rynkach cyfrowych nie zostaty
spelnione, moze przyjac te argumenty, nawet bez przeprowadzania badania rynku na podstawie art. 17 ust. 3.

(10) Jezeli przedsigbiorstwo nie osiaga progdw ilosciowych okreslonych w art. 3 ust. 2 aktu o rynkach cyfrowych, ale spel-

(11)

(12)

nia kryteria okre$lone w art. 3 ust. 1 aktu o rynkach cyfrowych, Komisja wskazuje to przedsigbiorstwo jako straznika
dostepu w odniesieniu do danej podstawowej ustugi platformowej na podstawie art. 3 ust. 8 aktu o rynkach cyfro-
wych po przeprowadzeniu badania rynku na podstawie art. 17 aktu o rynkach cyfrowych.

4. OCENA KOMISJI

W nastepstwie powiadomienia dokonanego przez firme Apple, w decyzji stwierdzono, Ze ponizej wymienione ustugi
stanowig podstawowe ustugi platformowe w rozumieniu art. 2 aktu o rynkach cyfrowych, z ktérych kazda indywi-
dualnie stanowi wazny punkt dostgpu, za posrednictwem ktdrego uzytkownicy biznesowi docieraja do uzytkowni-
kéw konicowych, o czym mowa w art. 3 ust. 1 lit. b) aktu o rynkach cyfrowych. Wskazane ustugi firmy Apple to:

a. ustuga posrednictwa internetowego App Store;
b. system operacyjny iOS;

c. przegladarka internetowa Safari.

W odniesieniu do swojej ustugi posrednictwa internetowego App Store firma Apple argumentowala, Ze istnieje pig¢
wersji sklepu z aplikacjami dostosowanych do danego urzadzenia (tj. iOS App Store, iPadOS App Store itp.), z ktorych
kazda indywidualnie stanowi odrgbna ustuge posrednictwa internetowego, a wigc podstawows ustuge platformowa
w rozumieniu aktu o rynkach cyfrowych. Zdaniem firmy Apple sklepy z aplikacjami stuzg réznym celom zaréwno
z punktu widzenia uzytkownika koficowego, jak i uzytkownika biznesowego, w zaleznosci od urzadzenia. Apple
twierdzi, ze jedynie wersja iOS App Store oferowana na iPhonie spelnia progi iloSciowe do celéw wskazania. Komisja
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(14)

(15)

(17)

wskazuje App Store —sklep z aplikacjami firmy Apple — ktéry jest obecnie oferowany na réznych urzadzeniach Apple
z systemem iOS, iPadOS, macOS, watchOS i tvOS (zbiorczo ,App Store”), jako jedna podstawows ustuge platfor-
mowg, niezaleznie od urzadzenia, na ktorym si¢ z niej korzysta. Jak wynika z dowodéw zawartych w aktach sprawy,
App Store jest wykorzystywany do tego samego wspdlnego celu zaréwno z punktu widzenia uzytkownika konico-
wego, jak i uzytkownika biznesowego, na wszystkich urzadzeniach, na ktérych jest dostepny, a mianowicie do
posredniczenia w dystrybucji aplikacji.

Jezeli chodzi o Safari, przegladarke internetows firmy Apple, firma ta stwierdzita, ze kazda przegladarka Safari ofero-
wana na roznych urzadzeniach Apple z systemem i0S, iPadOS i macOS, indywidualnie stanowi odrebng podstawowa
ustuge platformowsa i ze jedynie przegladarka Safari na iOS spelnia progi ilosciowe do celow wskazania. Firma Apple
utrzymuje, ze przegladarka Safari jest dostosowana do danego urzadzenia i wykorzystywana w rézny sposéb przez
uzytkownikéw koficowych i uzytkownikéw biznesowych w zaleznosci od urzadzenia. Komisja wskazuje Safari jako
jedng podstawowa ustuge platformowa, niezaleznie od urzadzenia, na ktérym si¢ z niej korzysta. Wynika to z faktu,
ze Safari stuzy wspdlnemu celowi na wszystkich urzadzeniach, a mianowicie udostepnieniu uzytkownikom kofico-
wym i uzytkownikom biznesowym narzedzia umozliwiajacego oferowanie treci internetowych, dostep do nich i inte-
rakcje z nimi.

W odniesieniu do ustugi iMessage firma Apple argumentowala, ze iMessage nie stanowi podstawowej ustugi platfor-
mowej w rozumieniu aktu o rynkach cyfrowych, poniewaz (i) ustuga ta nie jest $wiadczona za wynagrodzeniem (co
jest jednym z elementdw, na podstawie ktérych ustala sig, czy dana ustuga kwalifikuje si¢ jako ustuga facznosci inter-
personalnej na podstawie art. 2 ust. 5 dyrektywy (UE) 2018/1972, do ktérej odnosi si¢ definicja zawarta w art. 2
pkt 2 lit. e) aktu o rynkach cyfrowych, (ii) niezaleznie od zakwalifikowania ustugi iMessage jako ustugi facznosci inter-
personalnej niewykorzystujgcej numeréw nie jest ona przeznaczona do komunikacji migdzy przedsigbiorstwami
a konsumentami, gdyz nie jest wyposazona w rozwigzania w zakresie zarzadzania relacjami z klientami i (iii) nie
pozwala na utworzenie konta biznesowego. W przeciwienstwie do opinii firmy Apple Komisja uwaza, ze iMessage
jest usluga facznosci interpersonalnej niewykorzystujacg numeréw, poniewaz Apple otrzymuje wynagrodzenie m.in.
ze sprzedazy urzadzen Apple, na ktérych ustuga iMessage jest zainstalowana fabrycznie, oraz poniewaz iMessage ma
strong biznesowa (uwaga do tego: ani udostepnianie rozwigzafi w zakresie zarzgdzania relacjami z klientami, ani two-
rzenie specjalnych kont biznesowych nie s3 warunkiem zakwalifikowania ustugi jako podstawowej ustugi platformo-
wej bedacej ustuga facznosci interpersonalnej niewykorzystujaca numeréw). Niemniej jednak w Swietle argumentéw
firmy Apple na podstawie art. 3 ust. 5 aktu o rynkach cyfrowych Komisja stwierdza w odrebnej decyzji, ktéra ma zos-
tal przyjeta w drodze uprawnienia, ze firma ta przedstawila wystarczajaco uzasadnione argumenty, ktére wyraznie
podwazajag domniemania zawarte w art. 3 ust. 2 aktu o rynkach cyfrowych. Firma Apple przedstawita zwlaszcza
argumenty bezpo$rednio zwigzane z kryteriami okre§lonymi w art. 3 ust. 2 lit. b) i ¢) aktu o rynkach cyfrowych
i poparla te argumenty danymi o stosunkowo malym zakresie ustugi iMessage w poréwnaniu z ogdélnym zakresem
wlaSciwej podstawowej ustugi platformowej oraz z innymi przedsi¢biorstwami oferujacymi te samg podstawowa
ustuge platformowa. W drodze tej odrebnej decyzji Komisja rozpoczyna badanie rynku na podstawie art. 16 ust. 1
iart. 17 ust. 3 aktu o rynkach cyfrowych. Komisja bedzie miala pie¢ miesiecy na zakoniczenie dochodzenia w sprawie,
czy firma Apple jest straznikiem dostgpu w odniesieniu do ustugi iMessage.

Ponadto Komisja wskazuje firme¢ Apple jako straznika dostepu w odniesieniu do systemu operacyjnego iOS firmy
Apple. Komisja uwaza, ze firma Apple przedstawila wystarczajace fakty i argumenty, aby stwierdzi¢, ze i0S iPadOS
stanowig indywidualnie odrebng podstawowg ustuge platformowa systemu operacyjnego, przy czym tylko iOS spel-
nia progi iloSciowe do celéw wskazania. W zwigzku z tym Komisja wskazuje iOS jako podstawowg ustuge platfor-
mowg w rozumieniu aktu o rynkach cyfrowych.

Ustalenia zawarte w decyzji opieraja si¢ na informacjach dostepnych Komisji w czasie wydawania decyzji. Gdyby
nastgpila istotna zmiana stanu faktycznego, na podstawie ktérego podjeto decyzje, lub gdyby decyzje podjeto na pod-
stawie niekompletnych, nieprawdziwych lub wprowadzajacych w blad informacji, Komisja moze ponownie rozpa-
trzy¢ lub zmienic t¢ decyzje, na podstawie art. 4 ust. 1 aktu o rynkach cyfrowych.

5. WNIOSKI
Z przedstawionych powyzej powodéw Komisja wskazuje firme Apple jako straznika dostepu w odniesieniu do (i)

ustugi poSrednictwa internetowego App Store firmy Apple; (i) systemu operacyjnego i0S firmy Apple; (iii) przegla-
darki internetowej Safari firmy Apple.

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2023/548]oj



	Streszczenie decyzji Komisji z dnia 5 września 2023 r. wskazującej firmę Apple jako strażnika dostępu na podstawie art. 3 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/1925 w sprawie kontestowalnych i uczciwych rynków w sektorze cyfrowym (Sprawy DMA.100013 Apple – online intermediation services – app stores, DMA.100025 Apple - operating systems i DMA.100027 Apple – web browsers) (notyfikowana jako dokument C(2023) 6100 final) (Jedynie tekst w języku angielskim jest autentyczny) C/2023/548

